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Sammanfattning

Payoff har under hosten 2014 och bérjan av 2015 utvarderat Finsam Lunds verksam-

het med utgéngspunkt fran vilka samordningsvinster och ekonomiska effekter som

skapas och har skapats av forbundets olika projekt. Bakgrunden till genomlysningen

var att Lunds kommun ville ha underlag infor beslut om ett eventuellt 6kat anslag till

verksamheten for 2015.

Malet med utviarderingen ar att den dels skall kunna ligga till grund f6r beslut om Fin-

sam Lunds fortsatta finansiering, dels den fortsatta utvecklingen av verksamheten.

Négra slutsatser av utvarderingen ar att:

Finsam Lund &r ett relativt litet forbund som bedriver en aktiv verksamhet
med intressanta projekt. Insatserna riktar sig dels till de som star langst fran
arbetsmarknaden, dels till de som ar i behov av tidiga insatser for att forhindra
ett utanforskap. Nya former for samverkan och utveckling av arbetsmetoder ar
viktiga inslag i projekten.

Forutsittningarna dr mycket goda for att Lunds kommuns andel av finansie-
ringen, 1,375 mkr till Finsam Lund, skall aterbetalas inom rimlig tid genom de
projekt som genomfors. Antagandet utgar ifran att insatserna genom samver-
kan i Finsam leder till battre insatser for mélgruppen relativt att kommunen
skulle genomf6rt insatserna i ordinarie verksamhet. For kommunen kan vér-
det av att en individ kommer i ett arbete betyda upp till cirka 190 000 kr pa
arsbasis beroende pé hur situationen sag ut aret fére projektmedverkan.

Av Ovriga parter ar det frimst Region Skane som ocksa har ekonomisk nytta av
de insatser som genomfors av Finsam Lund.

Det ekonomiska vardet skapas dels av att individerna genom insatserna mins-
kar sitt behov av olika offentliga resurser, dels att de kommer i ett arbete. Pa
samhéllsniva kan virdet vara upp till 600 000 kr per ar och individ beroende
pa hur situationen sg ut aret fore projektmedverkan.

Négra av projekten har tagit till vara de arbetsmetoder och samverkansformer
som utvecklats och provats. Projekten Unga Vuxna och IPS dr bra exempel pa

framgéngsrika projekt i denna del. P4 sa sitt skapas langsiktiga positiva struk-
turella effekter av de insatser som Finsam Lund bedriver.

Sarskilt viktigt for Finsam Lunds utveckling ar att kommande satsningar i
forsta hand skall utgé fran férandringar i ordinarie verksamheter och att i
dessa utveckla arbetsmetoder och samverkan. Innan en insats beslutas skall
dessutom en forstudie genomforas. Ett viktigt méal 4r att verksamheten skall
kunna fortsitta genomfora insatserna efter avslutat projekt utan 6kade kost-
nader. Diarigenom okar forutsdttningarna for att Finsam Lunds insatser kan
skapa péverkan pa organisations- och strukturell niva.

Négra fragestillningar som Payoff foreslar att Finsam Lund kan diskutera for att skapa
fortsatt utveckling:
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forbundet och resurser som ar uthélliga. Vart forslag ar att de satsningar som
gors riktar sig till nagot farre individer men att mer tid finns for att hitta en
optimal 16sning for den enskilde. Det skapar ocksa forutsittningar for att be-
stdende fordndringar skapas for individen och att ldngsiktiga, samhéllseko-
nomiska effekter uppstar.

¢ Finsam Lund rekommenderas att ta fram tydliga och méatbara mal pé ett 6ver-
gripande plan, som ocksa f6ljs upp pa ett konstruktivt sitt for att underlatta
den fortsatta utvecklingen av verksamheten. Tydliga mél och strukturerad
uppfoljning skapar bra underlag for att fatta strategiska beslut.

* Viser ett viarde i att skilja pa styrelsens arbete vad giller forbundets operativa
verksamhet jaimfort med den strategiska och strukturella paverkan. Detta
skulle kunna ske genom att styrelsen avsétter tid for de strategiska diskussion-
erna utan att beredningsgruppen eller den operativa ledningen for insatserna
ar stindigt narvarande. Var erfarenhet fran andra utvarderingar ar att det ar
viktigt att styrelsen har mojlighet att diskutera strategiska fragor i ett forum
som &r fristiende fran den operativa verksamheten.
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Inledning

Payoff's uppdrag

Bakgrund

Finsam Lund hade under 2014 cirka fyra mkr i budget for sin verksamhet. En ny nat-
ionell modell skulle inféras fr.o.m. 2015 for att fordela de ekonomiska resurserna till
respektive forbund, vilken skulle gora att den totala budgeten ckade. Lunds kommun
ville darfor med anledning av eventuella krav pa att de skulle bidra med ytterligare
medel till Finsam Lund veta “vilka samordningsvinster och ekonomiska effekter som
skapas eller har skapats av forbundets projekt”.

Med anledning av Lund kommuns fragestillning fick Payoff i uppdrag att gora en ge-
nomlysning av Finsam Lunds verksamhet. Ett tidigare uppdrag att utviardera projekt
Kraft redovisas dven i denna rapport.

Det har senare under hosten 2014 visat sig att Finsam Lund tilldelats 2,75 mkr fran
staten vilket innebar att férbundet har totalt 5,5 mkr for 2015 om Region Skane och
Lunds kommun beslutar om sin respektive del av budgeten, 1,375 mkr vardera. Detta
ar en utokning med 1,4 mkr relativt medlen fér 2014.

Syfte och mal

Uppdragets syfte ar att gora en genomlysning och utviardering av Finsam Lunds verk-
samhet kopplat till pAgadende och genomforda projekt samt beskriva nyttan av dessa.
Nyttan skall beskrivas kvalitativt avseende samverkan, larande, mervirden, organisa-
toriska, strukturella och strategiska viarden. Vi ska dven synliggora de ekonomiska
effekterna med hjilp av typfall och granskningar av genomférda projekt.

Madlet med utviarderingen ar att den skall kunna ligga till grund for diskussion om
Finsam Lunds finansiering, samt den fortsatta utvecklingen av verksamheten med
fokus pa att skapa samordningsvinster for parterna, malgrupperna och samhallet.

Payoff’s kompetens

Sedan Payoff bildades 2007 har vi genomfort drygt ett 60-tal utvirderingar av arbets-
livsinriktade insatser pa uppdrag av olika samordningsférbund. Uppdragen har framst
haft ett fokus pa den ekonomiska nyttan for samhallet, parterna och individerna men
ocksa nyttan ur ett larande, strategiskt och strukturellt perspektiv. Under senare ar har
vi dven jobbat med verksamhetsstyrning och processer for att utveckla forbundens
verksamheter. Payoff har dven, pa uppdrag av Nationella nétverket for samordnings-
forbund, NNS, sammanstillt resultaten av 58 av de samhaillsekonomiska utvardering-
ar som vi har genomfort pa uppdrag av olika samordningsférbund. Rapporten finns att
ladda hem pa NNS hemsida.
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Utvarderingens genomforande

Underlag

For att genomfora denna utvirdering har vi tagit del av en omfattande dokumentation
fran Finsam Lunds verksamhet fran starten 2010 fram till januari 2015. Framst har
det varit:

° Arsrapporter

*  Verksamhetsplaner

e Styrelseprotokoll

*  Projektansokningar

* Ansokningar om forstudier

e Utvarderingar och slutrapporter

Vi har genomfort skriftliga enkédter med ledamoterna i styrelsen och beredningsgrupp-
en for Finsam Lund plus forbundssamordnaren. Dessa har erhéllit en enkét som utgétt
fran deras roll i forbundet.

En version av enkéten har dven utformats for atta av de insatser som genomforts eller
pagar i forbundets regi. Sju av dessa enkiter har besvarats. Det dttonde projektet, Kri-
stallen, valde att inte svara pa enkiten genom att de startade verksamheten under
hosten 2014 och inte hade tillrdckliga erfarenheter att utga ifran.

Vi har kompletterat enkidterna med nigra intervjuer av ledamoter i styrelsen, projekt-
ledarna for projekt Kraft, Samverkansresurs och deltagare i projekt Kraft. Darutéver
har vi haft kontinuerliga avstimningar med férbundssamordnaren.

Utgangspunkter for utvarderingen

Vi har utviarderat Finsam Lund ur ett socialt investeringsperspektiv. Stommen i detta
synsitt bygger pa foljande tank och fragestillningar:

* Skapar verksamheten ekonomisk nytta for samhillet, parterna och individer-
na? Vi utgar fran var modell NyttoSam, som ar vil beprovad for att synliggora
den ekonomiska nyttan av arbetslivsinriktade rehabiliteringsinsatser for indi-
vider i utanférskap. Vi beskriver nyttan pa kort sikt, ett ar, och utifran en pro-
gnos pa fem ars sikt baserad pa utfallet efter ett ar.

e Skapar insatsen en strategisk nytta, paverkar den strukturer och hur férandras
arbetssétt, metoder, kompetens och synsétt hos berérda parter var for sig och i
samverkan? Vi utgér i denna del fran Payoff’s LISE-analys, med fokus pa La-
rande, Implementering, och Strategiska Effekter.

* En viktig utgdngspunkt i LISE-analysen &r att g igenom insatsens syfte och
mal. Finns det ett adekvat syfte, 4r mélen mitbara och operationaliserade?
Vad ir egentligen ett bra resultat av insatsen? Gar mélen att foljas upp relativt
individerna (mélgruppen), organisationerna var for sig och i samverkan?

* Nar vi beskriver och virderar den kvalitativa nyttan utgar vi frdn vad insatsen
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lett till for utfall av de olika aktiviteterna, vilket resultat som uppstér fram till
ett ar efter insatsen och vilka langsiktiga effekter som uppkommer eller kvar-
star dérefter.

Sammantaget ser vi det som viktigt att férbunden skapar nytta ur ett socialt, ekono-
miskt och ekologiskt perspektiv vilket ocksa bidrar till ett héallbart samhélle pa langre
sikt.
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Ett samhallsekonomiskt perspektiv

Ett arligt utanférskap kostar samhéllet i genomsnitt cirka 603 000 kr per person. Det
ar ett av resultaten av de 58 olika sociala projekt, som Payoff utvirderat samhéllseko-
nomiskt sedan 2007. Se ndrmare Foreningen NNS! rapportserie 2015:1. Kostnaderna
och uteblivna intikter for samhéllet beror pa virdet av produktionsbortfallet nar indi-
viden inte arbetar, samt att individen forbrukar mer offentligt finansierade vard- och
handldggningsresurser dn vad som skulle varit fallet om personen forsorjde sig sjalv
och befann sig i ett arbete.

Inom Payoff anser vi att samhallets resurser manga ganger inte anviands pa ett opti-
malt sitt for att forhindra och atgérda utanforskap. Konsekvensen av detta ar att allt-
for manga manniskor hamnar i ett utanférskap som ofta tar lang tid att bryta. Nagra
exempel pa brister i samhallets of6rmaga att arbeta rationellt inom sociala sektorn:

* Ingen enskild aktor har ett ssmmanhallet ansvar for utanférskapet och ser
darfor inte helheten. Brist pa helhetssyn skapar “grazoner” angiende ansvar.

¢ Kostnaderna for individernas utanférskap ar dolda och ligger oftast hos flera
aktorer och synliggors inte.

¢ Individer i utanférskap saknar en handlingsplan som ar samordnad mellan
berorda aktorer.

* De flesta verksamheter inom sociala sektorn styrs och {6ljs upp kortsiktigt.

* Kostnadsfixering och kortsiktigheten gor att sannolika, framtida intdkter och

kostnadsreduceringar inte berdknas eller synliggors. Darfor underskattas var-
det av prevention, tidiga insatser och rehabilitering.

Nyttan med att samhéllsekonomisk utvardering

Det samhillsekonomiska perspektivet beskriver hur en viss atgird, eller verksamhet,
har paverkat samhéllet som helhet. Men det lyfter dven fram hur samhéllets olika ak-
torer, inklusive deltagarna, padverkats med avseende pa de ekonomiska effekter som ar
kopplade till dtgdrden. Samhillsekonomiska berdkningar med stod av Payoff’s modell
NyttoSam beskriver projektets ekonomiska resultat pa kort sikt ett ar och sannolika
effekt pa fem ar.

Genom att redovisa de samhallsekonomiska effekterna av en insats kan kostnadsfixe-
ringen brytas och istillet:

e Seinsatser inom den sociala sektorn som investeringar.

*  Underlitta att tinka pa helheten och visa pd hur intdkter och kostnader forde-
las pa olika aktorer i samhallet.

* Motivera initiala kostnader for att pa sikt skapa 6kad nytta och minskade
kostnader for samhallet.

Genom att gora en samhallsekonomisk utviardering kan ytterligare kunskap om pro-
jekten lyftas fram. Det bidrar till larandet om vilka effekter som uppstar. Mervarden

tNNS, Nationella nétverket for samordningsforbund

mpay 9



kan identifieras sé att det kan ske en fortsatt utveckling av metoder, samverkan, synen
pé deltagarna och sist men inte minst underlitta en spridning av resultatet och en
eventuell implementering.

Hur rattvisande och "sant” ar resultatet?

Payoff vill papeka att en samhéillsekonomisk utvardering med hjélp av typfall, sa som i
den hir utviarderingen, ska ses som en indikator pa de effekter som uppstar i de pro-
jekt och de insatser som vi har utviarderat. Genom detta uppliagg kan resultaten for
samhdllet som helhet och for de olika aktérerna i "grova drag” sigas vara riattvisande.
Det ar dock viktigt att vara medveten om att méanskligt beteende paverkas av manga
olika faktorer och det kan vara svért att med exakthet hirleda vilken del i individens
utveckling som ar kopplad till just den utvarderade insatsen.

Utvardering med stéd av Payoff's modell NyttoSam

For att genomfora en samhillsekonomisk utviardering “fullt ut” enligt Payoff’s modell
NyttoSam krivs en totalstudie eller en urvalsstudie med ett representativt urval av
deltagare. I de allra flesta fall genomfor vi en urvalsstudie, som ger en fullgod bild av
den samhaillsekonomiska nyttan av en insats.

Ett alternativt sétt att beskriva och berdkna den samhillsekonomiska nyttan av arbets-
livsinriktade insatser dr siledes ta fram typfall som visar pa vilka ekonomiska resultat
som skapas av en insats. I denna utviardering dr den samhallsekonomiska nyttan be-
raknad med hjilp av typfall. Typfallen bygger pa underlag fran de utvirderade pro-
jekteten och de byggs upp kring ett antal "representantdeltagare” fran insatsen.

Nedanstéende typfall 4r tinkta att mer generellt visa pa vilka kostnader som finns
kopplat till ett utanférskap och hur dessa kan minskas genom en insats. Samtliga upp-
gifter kring deltagarnas férsérjning och resursforbrukning bygger pa individens situat-
ion 12 manader fore och 12 manader efter insatsen.

Observera att resultaten nedan beskrivs ett ar samt fem ar efter avslutad insats. Effek-
terna efter fem ar ar en prognos och tas fram genom en uppriakning av resultatet som
uppstétt efter ett ar. I de fall individen fortsatter att utvecklas kommer effekterna for-
béttras ytterligare, medan i de fall individens situation forsamras uteblir de positiva
effekterna som skapas genom att individen arbetar.

Redovisning av typfall

Payoff’s modell for samhillsekonomiska berdakningar bygger pa Sveriges skattesystem,
socialforsakringssystem och standardkostnader for t.ex. 1akarbesék inom primérvar-
den, stottning av kommunala handldggare och regler kring olika arbetsmarknadspoli-
tiska atgéarder. Nedan gors en beskrivning av vilka effekter som uppstér i ett mycket
enkelt exempel.

En individ, Typfall 1 nedan, har fore starten i ett arbetslivsinriktat projekt forsorj-
ningsstdd och behov av insatser fran primér- samt specialistvard. Efter dtgirden har
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individen fatt arbete utan 16nesubvention och klarar sig med farre vardkontakter och
minskade lidkemedelskostnader

Nir individen far ett jobb och borjar arbeta skapas ett produktionsvérde, vilket bidrar
till 6kad samhillsekonomisk nytta (och till BNP). Kostnaderna for individens forsorj-
ning flyttas d& frdn kommunen till arbetsgivaren. Detta leder till att kommunen far
minskade kostnader for forsorjningsstéd. Genom att individen kommer i arbete far
béde kommunen, regionen och staten 6kade skatteintikter. Aven individens ekonomi
paverkas positivt i de allra flesta fall. Lonen skapar 6kad disponibel inkomst, men
samtidigt far individen ligre bidrag och méste dven betala skatt pa lonen. Genom att
vardbescken blir firre s minskar individens kostnader for patientavgifter liksom la-
kemedelskostnaderna. Regionen péverkas positivt totalt sitt genom individens farre
vardbesok och minskade lakemedelskostnader men far nagot minskade patientintak-
ter.

Vi kommer nedan att redovisa totalt fem typfall, vilka kan anvidndas for att askadlig-
gora resultat och effekter som uppkommer inom Finsam Lunds verksamhet. Samtliga
typfall utgar frdn samma foreldge, men har olika utfall for individen i efterldaget vad
géller forsorjningen. Behovet av viss vard bestar i efterlidget i samtliga typfall. Tanken
med detta dr att visa pa vad olika typer av forsorjningssituationer skapar for ekono-
misk nytta:

Typfall 1

Individen gar fran forsorjningsstod till arbete.

Utfall efter ett ar och prognos fem ar.

Intdkter samhallet efter ett/fem ar 459 000 kr/2,3 mkr
Kommunen intakter efter ett/fem ar 193 000 kr/965 000 kr
Regionen intdkter efter ett/fem ar 40 000 kr/200 000 kr
?kad disponibel inkomst for deltagaren per ar/fem 61 000 kr/305 000 kr
ar

Individen har fore insatsen forsorjningsstod motsvarande 120 000 kr och forbrukar en
hel del vard och stodresurser. Genom insatsen kommer individen i heltidsanstillning
utan lonesubvention med 19 000 kr i manadslon och klarar sig med mindre resursfor-
brukning av vard och handldggning. Diarigenom skapas en samhéllsekonomisk intiakt
pa 459 000 kr per ar. For kommunen innebar det att de inte behéver handliagga och
betala ut forsorjningsstodet och far dessutom skatteintdkter genom att individen
kommit i ett arbete. Totalt minskas kostnader och frigors resurser hos kommunen
motsvarande ett virde pa 193 000 kr per ar. For regionen innebir det att de far mins-
kade kostnader for vard och lidkemedel med 40 000 kr pa ett ar. For individen innebar
det att den disponibla inkomsten 6kar med 61 000 kr per &r.

Typfall 2

Individen gar fran forsorjningsstod till arbete med l16nesubvention.

Utfall efter ett ar och prognos fem ar.
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Intdkter samhallet efter ett/fem ar 135 000 kr/ 677 000 kr
Kommunen intakter efter ett/fem ar 193 000 kr/ 965 000 kr
Regionen intdkter efter ett/fem ar 40 000 kr/200 000 kr
Arbetsformedlingen intdkter efter ett/fem ar -260 000/-1,3 mkr
Okad disponibel inkomst for deltagaren efter 61 000 kr/305 000 kr
ett/fem ar

Om vi istéllet raknar med att individen far samma arbete, men denna gang med ett 80
procent 1onebidrag skapar individen fortfarande ett produktionsvirde dven om det ar
mycket lagre. Effekten pa samhéllsnivd minskar da till ca 135 000 kr per ar. Arbets-
formedlingen far 6kade kostnader for 16nebidrag, motsvarande ca -260 000 kr per ar.
Notera att for kommunen, regionen och individen paverkas inte intdkterna.

Typfall 3

Individen gar fran forsorjningsstod till studier.

Utfall efter ett ar och prognos fem ar.

Intdkter samhallet efter ett/fem ar -29 000 kr/-144 000 kr
Kommunen intakter efter ett/fem ar 148 000 kr/739 000 kr
Regionen intikter efter ett/fem &ar -51 000 kr/-257 000 kr
Okad disponibel inkomst fér deltagaren, inkl. CSN- Ingen forandring
lan, efter ett/fem &r

Nér en person gar till studier ger det pa kort sikt inte samma ekonomiska effekter som
om individen gér till arbete. I exemplet rdknar vi pa att individen studerar pa folkhog-
skola som bekostas av regionen. Pa samhaillsniva leder det till 6kade kostnader med ca
-29 000 kr pa grund av resursforbrukning i form av kostnader for skolverksamheten.
For kommunen leder det till minskade kostnader genom att de inte ldngre handldgger
och betalar ut forsérjningsstodet. Regionens kostnader 6kar genom fortsatta vard-
kostnader och tillkommande kostnader for studier pa Folkhogskola. Individens eko-
nomi ar i stort sett oforandrad. Studiebidrag tillsammans med studielanet gor att hen
har samma ekonomiska utrymme som vid ett forsorjningsstod. Men genom att indivi-
den gar till utbildning 6kar majligheterna att hen péa sikt kommer i arbete, vilket i sa
fall kommer att skapa stora samhéillsekonomiska vinster.

Typfall 4

Individen gar fran forsorjningsstod till praktik med aktivitetsstod.

Utfall efter ett ar och prognos fem ar.

@ pay 12



Intdkter samhallet efter ett/fem &ar 16 000 kr/82 000 kr
Kommunen intékter efter ett/fem ar 101 000 kr/506 000 kr
Regionen intdkter efter ett/fem ar 25 000 kr/126 000 kr
Arbetsformedlingen intdkter efter ett/fem ar -110 000 kr/-548 000 kr
Forsakringskassan intéakter efter ett/fem ar -4 000 kr/ -18 000 kr
Okad disponibel inkomst for deltagaren efter Ingen forandring
ett/fem ar

Nir en individ gar fran en passiv offentlig forsorjning till en aktiv offentlig forsorjning
ar det en viktig stegforflyttning mot arbetsmarknaden. Pa samhéllsniva skapas i det
hir exemplet en mindre samhéllsekonomisk intdkt motsvarande 16 000 kr per ar.
Intdkten skapas pa grund av minskad handldggning av forsorjningsstodet och minskat
vardbehov. Kommunen minskar sina kostnader for forsorjningsstodet och far genom
aktivitetsstodet skatteintdkter. Regionen far 6kade skatteintdkter och minskade kost-
nader for vard genom att personen mar béttre. Arbetsformedlingen far 6kade kostna-
der for aktivitetsstodet plus insatser kopplade till praktiken. Forsakringskassan har
vissa handlaggningskostnader for aktivitetsstédet. Individens inkomster &r i stort sett
oforandrade, men bestar i efterldget av aktivitetsstod istéllet for forsorjningsstod.

Typfall 5

Individen gar fran forsorjningsstod till ratt stod och riitt insats.

Utfall efter ett ar och prognos fem ar.

Intdkter samhallet efter ett/fem &ar 40 000 kr/ 202 000 kr
Kommunen intakter efter ett/fem ar 167 000 kr/ 835 000 kr
Regionen intdkter efter ett/fem ar 28 000 kr/ 138 000 kr
Forsakringskassan intékter efter ett/fem ar -162 000 kr/ -810 000 kr
Okad disponibel inkomst for deltagaren efter Ingen forandring
ett/fem ar

Manga deltagare i arbetslivsinriktad rehabilitering har en ldngvarig frénvaro frén ar-
betsmarknaden i kombination med ohélsa och brister i den sociala situationen. Detta
gOr att insatsen inte réacker till for att personen skall ta ett nista steg mot arbetsmark-
naden. Ett alternativ dr att individen kommer i "rétt offentlig forsérjning och far ritt
stod eller vard”. Eftersom utanforskapet kan ha pagatt i ménga ar dr ofta detta ett bra
alternativ for alla parter. Personen behover inte delta i ytterligare utredningar samti-
digt som det frigor handldggningsresurser hos parterna.

P& samhillsniva skapas i det har exemplet en intidkt pa 40 000 kr genom minskad
resursforbrukning (vird och handldggning). Kommunen far minskade kostnader ge-
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nom att individen, pga. den ohilsa som diagnosticerats i projektet, gar 6ver till en
sjukskrivning. Darigenom far Forsakringskassan okade kostnader. Regionen far mins-
kade vardkostnader. Individen far i stort sett oférandrad inkomst.
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Verksamheten inom Finsam Lund

Samordningsférbundets uppdrag

Samordningsférbundets verksamhet bygger pa Lag 2003:1210 om finansiell samord-
ning av rehabiliteringsinsatser. Lagens syfte ar att ge lokala aktorer battre majlighet
att samordna och prioritera gemensamma insatser och underlitta en effektiv resur-
sanviandning. Syftet dr att 6ka funktions- och arbetsforméagan hos manniskor som star
langt fran arbetsmarknaden, vilka riskerar att falla mellan stolarna hos de fyra myn-
digheterna.

Finsam Lunds uppgift ar att bidra till och stotta de myndigheter som ingar i samord-
ningsférbundet genom att:

* Finansiera samverkansprojekt och metodutveckling.

e Arrangera och finansiera myndighetsgemensamma utbildningar, workshops
och andra aktiviteter.

* Péaverka och uppmirksamma parterna pa utvecklingsomraden.

* Péaverka offentliga och privata arbetsgivare att ta emot och anstilla fler perso-
ner med olika typer av funktionshinder.

*  Visa pa hur andra har 16st problem.

Under rubriken “Overgripande viljeinriktning” i Finsam Lunds verksamhetsplan for
2015 definieras verksamhetens mal pa foljande sétt:

”Samordningsférbundet ska verka for att utveckla langsiktiga samverkansstrategier.”

Ledning och styrning

Finsam Lund har en organisation som bestar av en styrelse, en beredningsgrupp och
en forbundssamordnare. Samordningsforbundets styrelse bestar av en ledamot och en
ersittare fran respektive huvudman. Styrelsens uppdrag ar till exempel att besluta om
mal och pa vilket sitt tillgdngliga medel ska anvindas samt hur insatser inom ansvars-
omradet ska finansieras. Likasa ansvarar styrelsen for uppfoljning och utviardering av
verksamheten.

Beredningsgruppen bestar av en tjinsteman fran respektive huvudman. Gruppen har i
uppgift att bland annat bereda drenden, utveckla samarbetet mellan organisationerna
och utveckla projekt enligt styrelsens riktlinjer.

Forbundssamordnaren leder och driver verksamheten, bereder drenden, foretrader
samordningsforbundet pa tjanstemannaniva och ger processtod till projekten.

Styrelsen och beredningsgruppens synpunkter

Ett genomgaende intryck av enkiter och intervjuer med medlemmar i styrelse och
beredningsgrupp ar att det finns en positiv syn pa verksamheten inom Finsam Lund.
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Négon lyfter 4ven fram att det finns en stolthet att fi vara med och utveckla verksam-
heten. Flera personer berittar att nir de arbetar i styrelsen och beredningsgruppen ar
det viktigt att Finsam Lunds uppdrag finns hogst upp pa allas agenda. Ledaméternas
uppgift ar inte att sitta styrelsen for att i forsta hand féretrada sin hemmaorganisation.
Det finns dven en 6vertygelse bland ledamoterna i styrelse och beredningsgrupp om
att verksamheten bedrivs pé ett effektivt sétt och att maluppfyllelsen &r stor. Men det
ar ingen som lyfter fram tydliga exempel pa hur méluppfyllelsen har fljts upp och hur
stor den faktiskt ar.

Samtidigt framkommer i flera enkéter att det finns funderingar att 6kade skalfordelar
skulle kunna uppnas, genom att 6ka samarbetet mellan olika forbund och dven att sla
ihop forbund. Det finns tankar hos styrelse och beredningsgrupp om att Finsam Lund
skulle kunna astadkomma dnnu storre effekt genom att 6ka samarbetet med narlig-
gande forbund, alt. g& ihop for att bli ett storre forbund.

Ett forslag som lyfts fram i flera enkéter fran bade styrelse och beredningsgrupp, for
att ytterligare stirka tanken kring skalfordelar, ar att den centrala styrningen av sam-
ordningsférbunden méste utvecklas. Exempelvis finns &sikten att NNS behover bli en
“enad kraft” for att forbunden ska bli en nationell och samordnad verksamhet nér det
giller att arbeta med stodet till utsatta grupper, sa att de klarar av att ndrma sig ar-
betsmarknaden. Det finns en uppfattning att NNS behover driva fragor centralt pa ett
tydligare sitt. Styrelsen och beredningsgruppen menar att NNS dirigenom kan 6ka
forbundens majlighet att bli strukturpaverkande och bli en virdig motpart i diskuss-
ioner med Forsidkringskassan och Arbetsférmedlingen. Det kan pa si sitt bidra till att
fa dessa organisationer att 6ka sin flexibilitet och skapa mojligheter att i storre ut-
strackning anpassa sina insatser efter lokala forutsittningar.

I dagslaget upplevs inte NNS ha den kraft och samordning som behdévs for att klara av
att vara den samlande kraften. NNS upplevs ha ett alldeles f6r oklart uppdrag. Det
finns dven en oklar rollférdelning mellan NNS och Nationella Radet. Vem ska gora
Vad och Varfor?

Strategiska och operativa resultat

Nar ledamoterna i styrelse och beredningsgrupp ska beskriva den operativa verksam-
heten i Finsam Lund uppger de att verksamheten &r flexibel, lyhord och obyrakratisk.
Det ar latt att fa gehor for sina tankar och idéer och ledaméterna ar eniga om att de i
sina roller har stor mojlighet att paverka verksamhetens utformning och genomfo-
rande. Manga av svaren visar pa ett stort engagemang, men ocksa pa ett stort fokus pa
aktiviteters genomforande.

Det finns stor kunskap inom styrelse och beredningsgrupp om den verksamhet som
Finsam Lund bedriver. Genom sin roll har dessa ocksa lart kinna personer inom de
andra myndigheterna samt fatt forstaelse for de andra parternas uppdrag och férut-
sittningar. Det leder till att kreativa och gemensamma l6sningar for insatser kan dis-
kuteras fram i god anda.

Nir Payoff stiller frigor kring vilka strategiska och strukturella effekter som Finsam
Lund har bidragit till eller hur ett framtida dromprojekt” skulle utformas for att skapa
ldngsiktiga effekter far vi ddremot korta och svivande svar. Faktum ir att den Gverva-
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gande delen av bade styrelse och styrgrupp inte har besvarat dessa fragor alls, utan har
istéllet valt att hoppa 6ver frigan.

Enligt enkitsvaren fran styrelse och beredningsgrupp forekommer inte strategiska
diskussioner lika ofta som diskussioner av mer operativ karaktar. Ett liknande mons-
ter framkommer i svaren kring hur Finsam Lund har bidragit till strukturell paverkan
genom att paverka parternas regler, rutiner och uppdrag i syfte att forbattra den sam-
lade effekten av de gemensamma insatserna. Svaren ar kortfattade och f, jamfort med
svaren kring operativa fragor och aktiviteter.

Den del som styrelse och beredningsgrupp lyfter fram som ett tydligt exempel pa stra-
tegisk paverkan ar att rutiner for kartlaggning och handliaggning av drenden har blivit
mer effektiva. Exempelvis har rutiner och kartliggningsverktyg samordnats mellan
myndigheterna, si att samma frégor inte behover stéllas till individen vid flera olika
tillfallen och av flera olika parter.

Uppfoljning

Det pégar ett stort antal aktiviteter inom Finsam Lund. Det dr ménga projekt som
bedrivs och manga deltagare som far ta del av forbundets stéd. Men i intervjuer och
enkiter med styrelsen och beredningsgruppen beskriver ledamoterna att uppfoljning-
en av resultat och effekter har behov av att utdkas. De anser att det beh6vs en forbatt-
rad uppfoljning som tydligare visar vardet av respektive projekt, sd att exempelvis
styrelsen far underlag for att fatta beslut angéende vilka projekt som ska implemente-
ras och vilka som ska avslutas. Det saknas en modell f6r den typen av uppf6ljning.

Ledamoéterna anser ocksa att det behovs “harda data” for att kunna 6vertyga besluts-
fattare hogre upp i beslutshierarkin. Det racker inte med att tro och tycka att verksam-
heten ar bra. Finsam Lund behover bli duktigare pé att pavisa vilken nytta som verk-
samheten bidrar med. I annat fall ir inte beslutsfattare beredda att besluta om &nd-
ringar i den ordinarie verksamheten for att implementera verksamhet som har utveck-
lats inom ramen for Finsam Lunds verksamhet.

Framtida finansiering

Det finns en viss oro i styrelse och beredningsgrupp for den framtida finansieringen av
Finsam. I forsta steget dr oron mest fokuserad pé den totala finansieringen av Finsam
och hur statsmakterna ser pa att skjuta till 6kade medel nar antalet férbund okar. I ett
forsta lage finns inga storre orosmoment for den lokala tilldelningen for Finsam Lund.
Det ar ju till och med si att for 2015 har Finsam Lund fatt ett utokat anslag. Men i
forlangningen riskerar minskade medel pa central niva att dven sld igenom i Lund. Det
anses darfor viktigt att den finansiella fordelningsmodellen forankras pa ett bra sitt i
hela Finsam och att ett malmedvetet arbete padborjas med att bearbeta statsmakterna
att 6ka finansieringen av den totala Finsam-verksamheten i takt med att det totala
antalet forbund okar.

En mycket viktig del, som representanter for bade styrelse och beredningsgrupp fram-
héller, ar behovet av bittre uppfoljning och redovisning av den nytta och de langsik-
tiga effekter som Finsam skapar. Pa sa sitt kan Finsam bevisa att forbundet har ett
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berattigande och att verksamheten gor skillnad, vilket kan anvidndas i argumentation-
en for utokade resurser.

Inre och yttre effektivitet

Det framgar tydligt i enkéter och intervjuer att det finns en hog ambition och ett ar-
betssétt inom Finsam Lund att arbeta pa ett administrativt, enkelt och effektivt satt.
Hanteringen av ansokningar och beslut av projekt ska upplevas som obyrakratisk och
moten ska inte ske i onddan. Det finns ett tydligt fokus i verksamhetsplanen att den
interna administrationen ytterligare ska forbattras och effektiviseras. Aktiviteter som
beskrivs dr exempelvis att den administrativa verksamheten ska utvecklas sé att den
motsvarar forbundets och revisionens krav och behov. Ett annat exempel ar att verk-
samhetens hemsida ska utvecklas och uppdateras.

Den yttre effektiviteten i Finsam Lund beskrivs till stor del utifran de projekt som
drivs. Projekten har beskrivit syften och visar pa vad verksamheten ska uppné. Exem-
pelvis ska projekt Inkluderande arbetsmarknad uppna att fler arbetsgivare ser fordelar
med méngfald och att de anstéller fler personer med funktionshinder.

Okade resurser

Bade styrelse och beredningsgrupp ser mojligheter att utveckla Finsam Lund om de
finansiella resurserna skulle 6ka. Exempelvis framhalls att fler forstudier skulle kunna
genomforas och att 6kade volymer med deltagare skulle kunna f& majlighet att ta del
av Finsam Lunds insatser.

I verksamhetsplanenen fér 2015 har Finsam Lund redovisat att Finsam har en formell
mojlighet att ansoka om medel frdn Europeiska Socialfonden. Det finns forbund som
nyttjat denna majlighet, men hittills inte i Skane. En uppgift for Finsam Lund under
2015 ar att undersoka villkoren och bygga upp en beredskap for ansokan/samverkan
med stod fran ESF. Samtidigt som styrelsen har beslutat att detta ar ett prioriterat
omrade finns tveksamheter bland ledamoéterna kring nyttan av att samarbeta inom
ramen for ESF-finansiering. Det finns en tydlig uppfattning att det &r allt for kréngligt
och administrativt tungrott.

Malgrupp och potential

De tva malgrupper i Finsam Lunds verksamhet, vilka representanter i styrelsen anser
att det finns storst “samhillspotential” for ar unga vuxna och invandrare. Genom att
arbeta med dessa mélgrupper kan utanforskap brytas och skapa positiva effekter un-
der lang tid framdver. Styrelsen anser att det finns for liten kunskap om vilka metoder
som bor anviandas for att mélgrupperna ska kunna utvecklas och bryta sitt utanfor-
skap. Det finns dven en uppfattning att det inte bara dr formell kompetens som &ar
viktig for att dessa individer ska lyckas. Det finns behov av 6kade satsningar pa att
stirka deltagarnas motivation och inre kompass, sa att de sjilva driver sin egen ut-
veckling mot utbildning och arbete.
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Finsam Lund upplevs som okéind

Manga in i den strategiska ledningen, dvs. styrelse och beredningsgrupp, anser att
Finsam Lund &r bade duktig pa att skapa samverkan och att Finsam Lund manga
génger ar en absolut forutsiattning for att det skapas en god samverkan mellan parter-
na. Gang pa gang framhalls det hur kontaktytor och nitverk har skapats och hur hand-
laggning och kommunikation kunnat forbattras genom det arbete som bedrivs inom
ramen for Finsam Lunds ansvarsomrade och i de projekt som Finsam Lund ar med
och finansierar. I den “dagliga SF-verksamheten” blir det naturligt for parternas hand-
laggare och chefer att lira kidnna varandra och dra nytta av varandras kompetens och
resurser.

Trots detta upplever flera ledamoter i styrelse och beredningsgrupp att Finsam Lunds
roll och bidrag till att det skapas effektiva samverkansinsatser inte uppméirksammas i
tillracklig omfattning. Finsam-verksamheten dr alltfér anonym i den meningen att
resultaten inte lyfts fram och synliggors. Den myndighetssamverkan, kontaktytor och
gemensamma rutiner som byggs upp i verksamheter som bedrivs av eller med Finsam
Lunds st6d tas snabbt for given. Utan Finsam Lund ar det inte alls en sjélvklarhet att
myndigheterna hade samverkat pa det sittet.

Utvecklingsomraden

Foljande utvecklingsomraden har framkommit i intervjuer och enkiter med styrelse
och beredningsgrupp:
¢  Verksamheten inom Finsam Lund fér inte stanna vid att driva projekt. Det be-
hovs 6kat fokus pa implementering.

*  Finsam har skapats for att utveckla lokal samverkan med de fyra dgarparterna.
Finsam behover dock utveckla finansiella och verksamhetsméssiga samar-
beten samt dra nytta av kunskap och resurser 6ver forbundsgranserna.

* Finsam behdver forankras béttre hos parterna. Parterna ska inte se Finsam
som enstaka projekt, utan som en lopande verksamhet som finns for att 6ka
den gemensamma nyttan for parterna.

Insatser med std6d av Finsam Lund

Underlag

Med utgangspunkt fran var enkat till projektledarna for ett antal genomforda och pa-
gdende insatser inom Finsam Lund redovisas i det foljande kortfattat vad som har
uppnétts inom respektive insats. For vissa insatser har vi dven tagit del av genomférda
utviarderingar samt haft ytterligare kontakter med projektledarna.

I bilaga 1 redovisar vi ocksa vilka satsningar som ar pa gédng inom férbundet under
2015 genom ett utdrag fran verksamhetsplanen.
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Projekt Kraft

Bakgrund

Payoff fick i december 2013 uppdraget att genomfora en samhillsekonomisk utvarde-
ring av projekt Kraft. Malgruppen for projektet hade ett langtgdende utanforskap
bakom sig och insatsen var av kartlaggande och arbetsforberedande karaktar. Detta
har inneburit att deltagarna i méanga fall ar kvar i offentlig forsoérjning och har behov
av insatser fran varden for att komma narmare arbetsmarknaden.

Det har visat sig svart att fa fram relevanta uppgifter kring deltagarnas férsorjning och
resursforbrukning. Forutsittningarna for utvirderingen enligt ovan har darfor lett till
att utvirderingen har en mer kvalitativ ansats.

For att gora utviarderingen har vi dels genomfort en enkét med projektledningen, dels
intervjuer med projektledningen och nagra av deltagare i insatsen. Vi har dessutom
gétt igenom Ovriga underlag kopplade till projektet, som ansokningar och slutrappor-
ten.

Malgrupp

Invénare i Lunds kommun som ir beréttigade till ekonomiskt bistand, dr o-placerade
hos forsdkringskassan och hénvisar till (langvarig) sjukdom och/eller har nedsatt ar-
betsférméaga pga. sjukdom.

Syfte och mal

Mal for organisationerna

Utveckla metoder i samverkan var projektmalet. Effektmaélet var att en metod f6r sam-
verkan mellan Socialférvaltningen och Arbetsformedlingen skulle finnas efter pro-
jektet. Detta for att bAda myndigheterna i samverkan effektivare skall kunna hjélpa
personer med s.k. o-placering och ohilsa att &terkomma i arbete.

Ml for individen
* Tydliggora riktning och utveckling av arbetsformaga.
* Forankring pa arbetsmarknaden.
*  Forberedelse for att kunna ta del av insatser pa Arbetsférmedlingen.

+ Oka individens upplevelse av vilbefinnande och hilsa.

Effektmalet var initialt att inom ett ar skulle halften av deltagarna kunna lénearbeta
minst tio timmar per vecka och vara kund p& Arbetsformedlingen for att matchas mot
arbete.

Genomforande

Projektet har genomforts fran september 2011 t 0 m augusti 2014, det sista ret som en
forlangning av projektet i ett &r.
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Projektigare var Socialforvaltningen i Lund. Samarbetspartner var Arbetsformedling-
en. Projektledartjansten delades mellan en socialsekreterare och en arbetsférmedlare.
Lunds kommun, Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan fanns representerade i
styrgruppen.

Deltagarna i Kraft deltog om mgjligt i tre olika faser, motivation, aktivering och tra-
ning. Méalsittningen var att komma ut i arbetstraning. Tanken var att kartldgga indivi-
dens arbetsforméga i ett storre perspektiv och arbetsutbud i timmar riaknat.

Metoden utgick ifran att traffa deltagarna i grupp, regelbundet tre dagar i veckan for
att se dem i olika sammanhang. Biologdesignern anvindes som vigledningsinstru-
ment inom metoden. Den hjdlpte deltagarna att utveckla sin motivation och till att
hitta sina resurser for att utvecklas vidare. Tanken var sedan i ett nista steg att hitta en
praktikplats som motsvarade deltagarnas individuella forutsattningar, for att indivi-
den pa sikt skulle kunna né ett arbete.

Under hela insatstiden finns myndighetsgemensam uppféljning tillsammans med
deltagaren. Detta sidkerstéller att alla arbetar mot ett gemensamt mal.

Vad har hant for individerna?

Ur ett deltagarperspektiv visar en uppfoljning att de flesta deltagarna ar mycket néjda
med insatsen. De har fatt hopp, sett sina styrkor och fatt hjalp att se ett mer realistiskt
alternativ for sitt arbetskraftsdeltagande. Genom att fa en bittre helhet och samman-
hang underlittas processen att hitta en vig tillbaks till arbetslivet och att vigen dit ar
kortare idag dn innan deltagandet i Kraft.

Manga av deltagarna hade varit frinvarande fran arbetslivet under manga &r. Det vi-
sade sig att kunskapen om vad som krivs i ett arbete idag var 14g pd ménga hall. Detta
stillde krav pa en ordentlig planering for att forbereda kommande arbetsgivare och
arbetstagare pa behovet av stort stod.

Utvédrderaren har triaffat sex deltagare i en fokusgrupp och diskuterat hur dessa upp-
levde insatsen. Sammantaget var deltagarna ndjda med sitt deltagande i insatsen och
tyckte att den var bra for deras sjalvkansla och sjalvfortroende. De fick en djupare
forstéelse for sin situation och vilka mgjligheter som finns att komma vidare mot ett
arbete. Det var en gemensam ndmnare for alla dessa deltagare att de var mycket in-
tresserade och fokuserade pa att komma ut i ett arbete. Orsaken till detta var allt fran
hur de uppfattades av sina barn, fa en bittre social situation till att fa en stabilare eko-
nomi och inte vara beroende av offentlig forsorjning.

Samtliga deltagare i fokusgruppen var rejalt besvikna pé att tiden i projektet var for
kort och sarskilt att det brast eller saknades stod for att “bygga vidare” mot att komma
ut i ett arbete efter projekttiden. Det var tydligt att deltagarna fortfarande ség det som
att de inte sjélva klarade att komma i arbete. Nagra av deltagarna hade ocksé forsokt
att soka jobb, men detta hade inte gett ndgot positivt.

Sammantaget beskrev deltagarna att de var néjda med att ha genomfort projektet,
men uppgav att de hade velat ha mer kontinuitet i atertraffarna. De tyckte ocksa att
Arbetsformedlingen skulle vara dnnu mer involverad i Kraft och att det skulle finnas
fasta praktikplatser, som skulle kunna leda till ett arbete. Det var ocksa intressant att
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notera att flera av deltagarna hade kunnat ténka sig att vara med i en variant av pro-
jekt Kraft, for att de da skulle ha kommit in i en tidigare fas av i sitt utanforskap fran
arbetslivet.

Enligt projektledningen har nedanstéende resultat uppnaétts f6r individerna efter att
de fullfoljt projekt Kraft. Fokus i redovisningen nedan ligger pa vilket sitt individen
forsorjt sig 12 manader fore insatsen och hur det ser ut 12 manader efter insatsen.

Av de 42 deltagarna i projekt Kraft hade alla deltagare forsorjningsstéd innan de péa-
borjade deltagandet i Kraft. Sex deltagare har idag annan forsorjning, av dessa har tva
ett arbete, tva deltagare har sjukersittning, en deltagare studerar och en deltagare har
bildat ett hushall och klarar sig utan forsérjningsstéd. Ovriga deltagare har fortfarande
forsorjningsstéd som huvudsaklig eller del for sin f6rsorjning. Samtliga deltagare har
idag en realistisk planering mot arbetsmarknaden i samverkan mellan socialtjinsten
och arbetsformedlingen.

Malet for individerna i projekt Kraft innebar att hilften av deltagarna skulle lone-
arbeta minst tio timmar per vecka och vara aktuella pa Arbetsférmedlingen for att
matchas mot ett arbete. Malet har inte kunnat uppnés. Deltagarna skulle behovt vara
med betydligt langre i projektet dn ett ar for att komma i praktik som skulle kunnat
overga till ett arbete och fa stottning for detta hela vagen. Det hade ocksa behovts mer
resurser i projektet for att kunna jobba med individerna enskilt parallellt med de
gruppinriktade insatserna.

For att illustrera vad som faktiskt gjorts i projektet och hur individernas situation sett
ut redovisas négra typfall, se bilaga 2.

Hur har parternas liirande, kompetens och samverkan utvecklats?

Négra viktiga erfarenheter och larande av projektet har varit att tiden for méalgruppen i
projektet har varit for kort. Det har inte rackt med ett ar for att de skulle vara redo for
insatser hos Arbetsférmedlingen. En skattning fran projektledningen ar att det tar upp
till tre 4r innan deltagarna kan ga fran bidragsberoende till egenférsorjning genom
arbete.

Det visade sig ocksa att ett arbete “kanske inte 16ser en individs hela problematik, men
kan gora den lattare att hantera”. Det har visat sig viktigt att virden kommer in som en
aktiv part i projektet. Ytterligare metoder behovs for att tydliggora individernas behov,
som dr mer omfattande &n vad som tidigare var ként. Det dr i denna del viktigt att
snabbt utreda sociala hinder, for att sedan ga vidare med en aktiv arbetsplanering.

Den absolut viktigaste faktorn for individens arbetslivsrehabilitering visade sig vara
den egna viljan. Insatser for att stotta motivationen och att bibehélla eller 6ka den blir
darfor sarskilt viktig. Om inte individens deltagande vilar pa den egna motivationen
hjélper det inte riktigt vad som dn erbjuds inom insatsens ram.

Efter projekt Kraft fortsitter socialtjansten att anvinda verktyget Biologdesignern, for
att kartlagga individens behov och planera vidare insatser. Vidare samverkar parterna,
socialtjansten och Arbetsférmedlingen med ett strukturerat samarbete och rutiner pa
respektive myndighet.
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Vid samtal med projektledningen stdrks ovanstaende uppgifter. Individernas situation
med i manga fall ohilsa, brist pa inre och yttre resurser har lett till ett langt ganget
utanforskap. Malsdttningen pa individniva har varit orealistisk och har inte gatt att
uppna. Det giller att sdtta in insatser betydligt tidigare, “de kraver for mycket resurser
idag”. Dolda sociala hinder och ohilsa som ej behandlats utgjorde ocksé stora utma-
ningar. Gruppinsatserna var bra, deltagarna byggde nétverk, kunde spegla sin situat-
ion, fa feedback och bygga sin egna individuella handlingsplan.

Parterna bedomer att "priset ar hogt for att inte utreda dessa personer i tid”, vilket vi
fran Payoff verkligen kan skriva under pa. P4 samhéllsnivd handlar det minst om cirka
600 000 kronor i arlig kostnad pa samhallsniva. Den héga kostnaden beror péa att
deltagarna inte arbetar samt forbrukar mer vard, handlaggning och 6vriga resurser
fran offentliga aktorer.

Enligt uppgift frdn projektledningen visar projektet vikten av forberedelse och samsyn
kring vad som planeras och gors for deltagarna samt att kontakterna mellan parterna
maste forenklas och effektiviseras. Aven om rutiner, samarbetsformer och arbetsme-
toder utvecklats ar dessa inte forankrade pa strukturell och strategisk niva. Detta gor
béde ldrandet och samverkan sirbar genom att detta inte har implementerats fullt ut,
vilket ocksa bekriftas genom att frigan om implementering kom in sent pa agendan.
Styrgruppen hade i forsta hand en st6ttande funktion och drev inte hur projektet
skulle paverka parterna strategiskt och strukturellt.

En lirdom fran KRAFT ar att Region Skine hade behovt ha en aktivare roll i projektet
eftersom deltagarna redan var aktuella for vardinsatser eller visade sig ha dolda behov
i denna del. Det visade sig svart att hitta former f6r detta samarbete med Region Skéne
i projektet. En 6nskan fran projektledningen var att regionen skulle ha en representant
i styrgruppen, men detta gick aldrig att 16sa.

Ytterligare ett resultat av projekt Kraft ar att forstudien KAOS genomfors. Anledning-
en till att KAOS genomfors ar insikten om hur viktigt det &r att involvera vardcentraler
och psykiatri for malgruppen.

Rehabsamverkan

Projektet genomfordes under tre ar och avslutades 2013-11-30. Lunds kommun var
projektagare och projektparter var Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Region
Skane. Malgruppen var personer med psykisk funktionsnedséttning. Totalt deltog 65
personer i insatsen och genomsnittsdldern var 26 ar. Projektets syfte och mal var att
forbereda personer for arbete eller studier och skapa héllbara samverkansformer mel-
lan de inblandade organisationerna.

Projektet redovisar att huvuddelen av deltagarna gatt vidare till arbete, studier eller
fortsatta arbetslivsinriktade insatser och ddrmed har 6kat sin aktivitets- och funkt-
ionsniva genom projektdeltagandet. Ovriga deltagare har gtt vidare till andra aktiva
insatser for att pa sikt komma i arbete eller studier. Dessa individer har ocksa genom
projektets rehabiliteringsinsatser varit battre rustade for néasta steg mot arbetsmark-
naden och egenforsorjning. Samverkan och individuellt stod har gett verkan.

@ pay 23



Deltagarna har genom projektet uppgett att deras sjdlvkansla och sjalvfortroende okat.
De har vidare 6kat sin kinsla av sammanhang, meningsfullhet och hanterbarhet. Vid
avslut har flera av deltagarna upplevt oro infor framtiden vad géiller ekonomin och hur
nésta steg skall se ut i rehabiliteringen mot ett arbete.

Det saknas uppfoljning av hur deltagarnas situation utvecklats vad giller f6rsorjning
och resursforbrukning pa langre sikt efter avslutad insats.

Projektet bedoms inte av projektdgaren ha lett till ndgra ldngsiktiga effekter eller pa-
verkan strukturellt vad géller samverkan och handlaggning. Framsta orsaken till detta
var att 4ven om projektet utvecklade samverkan och arbetsmetoder till gagn for mal-
gruppen, var dessa "personbundna” och inte forankrade strategiskt. Projektledaren
uppger att nar finansieringen fran Finsam upphorde foll planerna pa att ta tillvara de
goda erfarenheterna och resultatet fran projektet, t ex att formalisera de kontakter
som byggts upp, arbetssitt och 6kad samsyn mellan parterna.

Teaterprojektet Kabaré Unik

Vuxenpsykiatrin i Region Skéne var projektdgare och genomforare var Kreativa Aka-
demin, en samverkansorganisation mellan RSMH-Lund, Lunds Fontdnhus, IFS-Lund
och PO-Skane.

Deltagarna var personer med psykisk funktionsnedséttning/ohélsa. Darutover riktade
projektet sig dven till "allménheten” och myndigheter. Projektet genomférdes under
fem manader i slutet av 2013.

Projektets syfte och mal var att skapa en arbetsplats for manniskor i ett utanférskap
och anvinda sig av teater som arbetsrehabiliterande metod for att fa deltagarna att
komma ett steg ndrmare ett arbetsliv, social samvaro och sig sjdlva och genom att pre-
sentera en teaterforestéllning for en allmidnhet och myndigheter for att paverka synen
pa psykisk ohélsa/funktionsnedsittning.

Tanken med projektet var enligt projektledningen att genom att gora konst av, och
med, ménniskor i ett utanforskap med psykisk funktionsnedsittning/ohélsa jobba for
ett mer inkluderande samhille. Meningen var dven att bryta de normer och tabun som
kan finnas mot individer i méalgruppen. Att beskriva konst i termer av samsyn, utveck-
lande och larande ar pa ett sitt svart for tolkningen av verket ligger i betraktarens
ogon. Aven att projektet bygger pa att samverka mellan deltagarna och ledning mot ett
gemensamt mal, kriaver resultat andra parametrar av deltagarna i form av nirvaro och
engagemang och social interaktion. Detta gor dven att projektet som sddant skiljer sig
avsevart frdn manga andra arbetslivsinriktade projekt.

Deltagarna var i stort sett positiva till projektet och samtliga tretton som fullfoljde
upplevde betydande positiva fordndringar. Genom att utga fran individernas “friska
sida” har deltagarna stérkts i sin sjalvkinsla och 6kat sitt sjalvfortroende, vilket péver-
kat sjalvbilden.

Projektet skall ses som en extern resurs och hade behovt mer tid f6r att kunna utveckla
formerna, samverkan med parterna inom Finsam Lund och individerna ytterligare.
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Enligt en utviardering av projektet bekriftas att huvuddelen av deltagarna “tagit fan-
tastiska steg” i sitt liv i form av personliga framsteg och nidrmat sig arbetsmarknaden.
En fokusgrupp med deltagarna visade ocksa att dessa "pa ett 6vergripande plan var
mycket nojda”. Efter projektavslut ar det dock oklart om deltagarna fatt ett adekvat
stod. I ett kortare perspektiv, visar utvirderingen, att projektet dr I6nsamt. Lunds
kommun och Region Skane ar de stora vinnarna genom att flera av deltagarna gatt
fran forsorjningsstod till annat statligt st6d samt minskat sina vardbehov. Den mins-
kade vardforbrukningen frigor resurser for Region Skane och paverkar dven samhalls-
ekonomin positivt varfor projektet relativt kostnaderna &terbetalas inom rimlig tid.

Utviarderingen redovisar att samverkansparterna varit mycket positiva till projektet
och de resultat som deltagarna uppvisar. En publikenkit visade att askddarna vidgat
sitt perspektiv och “forstod battre hur méanniskor med psykisk ohélsa tanker och kian-
ner” samt att “alla kan om de ges mojlighet”.

Samverkansresurs — Insatsstdd Arbetsformedlingen Varden

Arbetsformedlingen var projektigare och processledare i samverkan med priméarvard
och 6ppenvardspsykiatri i kommunerna Lund, Eslév, Ho6r, Horby, Kavlinge, Lomma,
Arlov, Staffanstorp. Projektet har genomforts under tva ar och riktade sig primaért till
verksamhetschefer, likare, rehabkoordinatorer, arbetsterapeuter, sjukgymnaster, ku-
ratorer och psykologer. Projektet har nu forlangts inom Finsam Lund for att dven fort-
sitta under 2015.

Projektets syfte och mél ar att verka for:

e Storre kunskap inom varden kring vad som finns att erbjuda/tillgd i arbetslivs-
inriktad rehabilitering.

e Storre kunskap inom Arbetsformedlingen kring hur Af kan arbeta med perso-
ner som har funktionsnedsittning och sjukdom pa ett bra sétt, som hjalper
maéanniskor att komma till arbete nér det ar realistiskt.

*  Samsyn kring vad som krivs av respektive organisation och i samverkan.

Tanken ir att projektet skall bygga upp strukturer kring samverkan. Det innebér att
enskilda individer som har behov av insatser fran bagge parter far battre samordnade
insatser samt en smidigare och effektivare rehabilitering.

Enligt projektledningen &dr det svart att styrka att mélen uppnétts genom att dessa inte
ar kvantifierade. Syftet har foljts och ett antal aktiviteter har genomforts for att na
maluppfyllelse, vilket avspeglas i det praktiska arbetet med individer som har behov av
partssammansatta insatser.

Det 6msesidiga kunskapsutbytet har varit positivt och utvecklande bade for Arbets-
formedlingen och varden. Nya samverkansytor och rutiner, samsyn, 6kad forstielse
for varandras uppdrag och kompetens har varit till gagn for individerna. Internt har
dven parterna utvecklats genom projektet. Vid behov har 4ven formalia kunnat hante-
ras pa en hogre niva hos respektive part.

Sammantaget anser projektledningen att projektet bidragit till en smidigare och effek-
tivare resursanvandning for att hjilpa individen till méalet arbete och ett minskat dub-
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belarbete med att skicka individer mellan aktérerna. Genom att Arbetsférmedlingens
arbete med individer, som stér allra ldngst bort frén arbetsmarknaden kraver samver-
kan, inte minst med varden och andra aktorer kravs formella rutiner for detta. For-
vantningarna pa vad andra aktorer kan och ska genomf6ra blir dirmed ocks& mer
realistiska, vilket ocksa bidrar till att forkorta ledtiderna. Region Skanes rehabkoordi-
natorer kan ocksé fa en viktig roll i ett nista steg for att stotta individer i behov av
sammansatta insatser.

Beslutad forlangning av projektet under 2015 ger ytterligare tid att utveckla det ur-
sprungliga uppdraget och arbeta med nya majligheter som uppkommer under pro-
jektets gdng. Nagra utmaningar som projektledaren namner &r att hitta metoder for
att 6ka kunskapen hos handldggare/vardpersonal hos bagge parter ytterligare, hur
Region Skéne skall utse en fast representant i styrgruppen och hur arbetet med att
bygga upp samverkan, rutiner och samsyn skall “standardiseras” for att dessa skall
fungera och vara implementerade efter att projektet avslutats. Av forlingningsansokan
framgér att det forvantade resultatet dr att ” projektet forviantas finna plattformar
for en varaktig samverkan mellan varden, Arbetsformedlingen och Forsakrings-
kassan, vilket gagnar invinarna i de aktuella kommunerna”.

Strategiska insatser fér en inkluderande arbetsmarknad

Projektet genomfordes under drygt 15 manader fram t o m 2014-12-31 och har f6r-
langts i ytterligare tva ar t o m 2016. Malgruppen ir arbetsgivare, offentliga och pri-
vata, i Lunds kommun. Projektigare dr Arbetsformedlingen i samverkan med Lunds
kommun, Forsdkringskassan och Region Skéne. En styrgrupp med representation fran
parterna finns ocksa till styrning och ledning av projektet.

Syfte och mél for projektet dr att genom kunskap och goda exempel paverka attityden
hos arbetsgivare till att i 6kad omfattning anstilla personer med funktionsnedséttning.
Kunskap om funktionsnedsittningar, bemotande i arbetssituationen, moéjligheter till
statliga stod samt att visa pd arbetsgivare som framgangsrikt anstéller personer med
funktionsnedsittning.

Projektet redovisar sa har 1angt: Vi kan se ett intresse for frdgan bland bade privata
och offentliga arbetsgivare men ocksa hos olika aktérer som arbetar med fragan. Det
behovs mycket ndtverkande och att samverkan utvecklas. Det ar inte sa vanligt med
projekt som har enbart malgruppen arbetsgivare. Det finns ett stort behov av insatser
till gruppen. En forstudie om hur inkluderande arbetsmarknaden i Lund ar redovisad i
en rapport”.

Arbetsformedlingen anordnade 2014-11-04 en konferens om framgangsrik rekrytering
och hallbart foretagande tillsammans med fyra Finsamforbund.

Saxat ur rapporten fran konferensen:

"Syftet var att formedla kunskap och paverka attityder, s att arbetsgivare anstaller
personer med funktionsnedsattning i 6kad omfattning samt att finga upp rekryte-
ringsbehov. En enkit besvarades i samband med anmailan och en uppféljande enkit
mejlades deltagarna en vecka efter konferensen.

@ pay 26



I den uppfoljande enkiten kan man se att fler har blivit tveksamma till att rekrytera
personer med funktionsnedsittning. Det kan forklaras av att man inte har ett aktuellt
rekryteringsbehov. En annan anledning kan vara att 6kad kunskap gor att man forstar
sitt a&tagande béttre eller att man adr mer benégen att se hinder. Det &r viktigt att Ar-
betsformedlingen informerar arbetsgivare om vilka stéd som kan erbjudas vid anstall-
ning av personer med funktionsnedsittning.”

Forlangning har beviljats projektet i ytterligare tva ar. Projektets vision dr "Lonsam
och affirsméssig investering och héllbart foretagande. Av ansokan framgar att det
langsiktiga malet for projektet ar att arbetsgivarna har utvecklat sin kunskap och atti-
tyd samt skapat strukturer for anstillning av personer med begrinsad arbetsformaga
utifrdn kompetens. Ett delmél ar att de fyra parterna i Finsam Lund, Arbetsfor-
medlingen, Férsakringskassan, Region Skane och Lunds kommun har en skriven po-
licy for anstillning av personer med funktionsnedséttning. Ett andra delmal ar att
erbjuda kompetensutveckling till chefer med ansvar for rekrytering samt HR chefer
och HR konsulter i bemoétande av personer funktionsnedsittning och att informera om
de statliga stod som finns f6r malgruppen.

IPS

Lunds socialférvaltning dr projektidgare och parterna ar Arbetsférmedlingen, Forsak-
ringskassan och Region Skdne. Malgrupp ar personer i arbetsfor dlder med psykiska
funktionsnedsittningar. Projektet genomfordes under 2014 efter att Sveriges kommu-
ner och Landsting och Finsam Lund gétt in som gemensamma finansidrer. I ett forsta
steg genomfordes projektet som en forsoksverksamhet under 2012-2013 med st6d av
medel fran Socialstyrelsen.

Syftet med projektet ar att metodutveckla och inféra SE/IPS -modellen for att erbjuda
motiverade personer med psykisk ohélsa som star allra langst fran arbetsmarknaden
stod till arbete och utbildning. Det 6vergripande mélet dr att samverka, samordna och
utveckla forvaltningens stodinsatser for malgruppen savil internt som externt.

Projektet redovisar att de jobbar aktivt med malgruppen for att dessa dels ska komma
iett arbete, dels behalla arbetet nar individen faktiskt fatt det. Det betyder att deltaga-
ren kvarstar i projektet efter anstillningen for att denne skall {4 ett fortsatt stod pa
arbetsplatsen. Ménga ganger har det visat sig att detta stod kan ha en avgorande bety-
delse for att individen skall lyckas etablera sig i ett arbete.

Socialforvaltningen som projektagare jobbar med en helhetssyn och forsoker ge ett
omfattande stod bade till individerna och arbetsgivare. Dessutom arbetar projektiga-
ren aktivt med individerna och erbjuder &ven insatser som t ex Arbetsformedlingen
och Forsidkringskassan skulle ha genomfort. Allt for att samordna insatserna till delta-
garna.

Projektledningen bedomer att de rutiner, arbetsformer och samverkan som utvecklats
kring malgruppen, kan permanentas och insatsen kan implementeras i den kommu-
nala verksamheten. Genom att kommunen har tillgang till manga typer av stod och
insatser som behovs for malgruppen kan majligheterna till en framgéngsrik arbetsre-
habilitering 6ka. Kommunen kommer med en sddan utveckling ocksd minska kostna-
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derna for forsorjningsstodet genom att flera av deltagarna kan komma i egenforsor;j-
ning.

Vid en uppfoljande kontakt med projektledaren visar det sig att projektet implemente-
rats “fullt ut” i kommunen, som ocksé star for hela kostnaden. Verksamheten kan via
tva arbetscoacher och 6vriga resurser inom enheten erbjuda ett individanpassat stod
péa flera omréaden fran daglig sysselsittning till arbete pa den reguljira arbetsmark-
naden. Projektledartjansten har gatt 6ver till en verksamhetsutvecklingstjanst och
arbetar dven i fortsattningen till viss del med IPS. Samarbetet med psykiatriska klini-
ken, Arbetsformedlingen och Forsidkringskassan sker kopplat till individerna och re-
gleras av en policy. Det finns inga specifika 6verenskommelser eller avtal mellan sam-
arbetsparterna.

For att illustrera utfallet av insatsen for ett par deltagare har tva typfall tagits fram, se
bilaga 3.

Unga Vuxna

Lunds kommun och Region Skane var projektparter, med kommunen som projekta-
gare. Projektet genomfoérdes under drygt tre ar och avslutades 2013-12-31. Malgrupp-
en var personer 16 till 25 ar med bekymmer/problem som kan bidra eller redan bidrar
till psykisk ohilsa. Totalt var 826 unga vuxna i kontakt med projektet. Individerna var
ialdern 16 — 25 &r med en genomsnittsélder pa 21 ar.

Malet for Unga vuxna mottagningen var att motverka psykisk och fysik ohélsa genom
att mota unga vuxna i ett tidigt skede innan problemen eskalerat och i samverkan for-
soka finna den bésta 16sningen for varje individ. Om den unge hade svara problem,
som mottagningen inte kunde atgirda skulle personalen pa basta sitt hjdlpa den unge
vidare.

Detta ar ett projekt som av projektidgaren och den externa utviarderaren bedomts vara
till nytta bade for deltagarna och medverkande organisationerna. For deltagarna har
projektets forebyggande uppgift inneburit att tidiga insatser lett till att ratta tgiarder
och ritt stod kunnat séttas in i tid, vilket forhindrat att ytterligare ohélsa och utanfor-
skap utvecklats. Detta har ocksa gett den unge vuxne mdjligheter till en 6kad livskvali-
tet och mojligheter att snabbare komma i arbete eller studier.

For parterna har projektet inneburit att samsyn, samverkan och samordning utveck-
lats i ndra samarbete som gor att den unge snabbt kommit till ritt &tgdrd och inte be-
hovt ytterligare stod. Projektteamet har ocksa haft en bred kompetens socialt och me-
dicinskt. For Regionen har projektet inneburit att specialistnivan avlastats och frigjort
resurser till gagn for andra malgrupper. For kommunen har dessutom behovet av for-
sorjningsstod minskat for mélgruppen i projektet under 2014, vilket sannolikt antas
bero pa att de unga vuxna fingats upp tidigt och fatt hjalp och stod parallellt med ar-
betsframjande insatser.

For ovriga parter inom Finsam Lund Arbetsférmedlingen och Forsdkringskassan har
projektet ocksa inneburit att individerna varit battre forberedda infor nasta insats.
Projektet har ocksa haft ett ndra samarbete med projektet ComUng, som underlattat
och underlattat insatserna for individerna.
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Den externa utviarderaren har bedomt att projektet lett till mycket stora samhallsvins-
ter genom att forhindra utanférskap for en stor del av de unga vuxna. Projektet har
ocksa minskat deltagarnas "lidande” och minskat anhorigas paverkan negativt. Av
parterna i Finsam Lund &r det frimst Region Skane och Lunds kommun som minskat
sina kostnader for de unga vuxna.

Projektet har efter att ha avslutats fortsatt som ordinarie verksamhet inom Region
Skane. Lunds kommun, barn- och ungdomspsykiatrin och vuxenpsykiatrin medverkar
i mottagningen. Ovriga samverkansparter, Kiavlinge och Lomma kommun, har dock
valt att inte implementera och delta i den fortsatta verksamheten.
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Analys och slutsatser

Nar Payoff granskar och analyserar verksamheten inom Finsam Lund kan vi tydligt se
att det finns ett stort engagemang som standigt utvecklas. Inledningsvis byggde ar-
betsséttet pa att identifiera en mélgrupp med behov av stottning. Kring méalgruppen
skapas sedan insatser och projekt. Idag arbetar forbundet med att forst genomfora en
forstudie for att identifiera och belysa problemomradet och mélgruppens behov. Dar-
efter utformas en mer langsiktig insats med beskrivna mal. Finsam Lund visar att de
drar nytta av lardomar fran den egna verksamheten och sidkerligen dven fran goda
exempel i omviarlden. Utvecklingen bygger pa att erfarenheter tagits tillvara, vilket har
skapat ett lairande som sedan lett till nya arbetsmetoder. P4 s& satt ar det troligt att
Finsam Lunds resurser idag skapar en 6kad nytta jamfort med tidigare.

Ekonomisk nytta

Den grundldggande fragan for detta uppdrag dr vilka samordningsvinster och ekono-
miska effekter som skapas av forbundet. Fragan kan besvaras med utgidngspunkt fran
de satsningar som finansieras av forbundet. Ur ett socialt investeringsperspektiv ar det
viktigt att visa pa virdet av den nytta som forbundet skapar genom sina insatser bade
péa kort sikt och sannolikt pé langre sikt.

Den ekonomiska nyttan skapas nir deltagarnas produktionsvirde 6kar genom att de
kommer i arbete och/eller att deras resursférbrukning minskar for att de mar béttre
efter ett projektdeltagande. Av de tidigare redovisade typfallen framgér att den eko-
nomiska nyttan kan skilja mycket mellan de olika aktérerna. Till exempel kan den vara
stor for Lunds kommun utan att den totala samhéllsnyttan blir sarskilt stor. Nar en
individ med forsorjningsstod tar ett aktivt steg mot arbetsmarknaden och far aktivi-
tetsstod kan resultatet bli som ndmnts. Vid tolkningen av hur framgangsrikt ett pro-
jekt har varit ekonomiskt ar det darfor av stor vikt att alltid utgé frén helheten, vilket
parterna i forbundet maste virna om.

Att ge ett fullstdndigt svar pa hur stor samhaillsnytta som Finsam Lund har skapat ar
ett mycket omfattande uppdrag, eftersom det i sa fall kraver uppfoljning av deltagare i
samtliga projekt som forbundet har stottat. Men ett annat perspektiv ar att stélla fra-
gan “Vilka resultat kravs for att Lunds kommun och de 6vriga parterna ska fa tillbaka
sina satsade resurser?”

Typfallen som tidigare redovisats i denna rapport visar att det skapas stora virden nar
en individ kommer i ett arbete, med eller utan subvention. Vi utgar fran typfallet med
en individ som kommer i heltidsarbete utan subvention och med en 16n pa 19 000 kri
manaden. Hur ménga deltagare maste né upp till den nivan for att Lund kommuns
skall f4 tillbaka sina kostnader, motsvarande 1, 375 mkr for finansieringen av Finsam
Lund, pa ett ar? Det enkla svaret ar att det racker med sju individer. Om de satsningar
som finansieras av Finsam kan hjélpa sju personer per ar att ga fran forsorjningsstod
till arbete kommer de satsade resurserna att betala tillbaka sig inom innevarande bud-
getar. Genom att deltagaren gar till arbete uppnés dven &terbetalning pa samhallsniva.
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Generellt kan vi sdga att om en deltagare genom en insats gar over till andra offentliga
ersittningar istéllet for forsorjningsstod dr det bra for kommunens ekonomi, men i det
korta perspektivet dr det inte lika bra for samhallet. Men i de typfall som individen har
en minskad vardkonsumtion forbattras samhillets ekonomi, oavsett forsérjningssitu-
ationen.

Nyttan i projekten

Ingen av de rehabiliteringsinriktade insatserna inom Finsam Lund har beslutade mo-
netidra mal som &r relaterade till deltagarna. Med utgadngspunkt frén de redovisningar
vi har haft att tillgé kring vad projekten lett till for deltagarna redovisar vi mojlig eko-
nomisk nytta av insatserna:

*  Var uppfattning ar att projekt Kraft i forsta hand varit av kartlaggande och ar-
betsforberedande karaktir och att de resultat som uppnétts dr mycket rimliga
med tanke pa malgruppens mangariga utanforskap. Eftersom vi inte har till-
rackligt med underlag for att gora typfall for projektet kan vi 4nda konstatera
att det sannolikt finns en viss samhéllsnytta genom att ndgra av deltagarna ar-
betar och att det idag finns en storre potential for deltagarna att pé sikt
komma i arbete om rétt stod ges till dem via socialtjinsten och Arbetsfor-
medlingen. Av parterna 4r kommunen den storsta vinnaren. Det beror i forsta
hand pa minskade kostnader for forsorjningsstod och handlaggning av detta.

*  Projekt Rehabsamverkan ir ett projekt som inneburit att huvuddelen av delta-
garna i det korta perspektivet kommit i arbetslivsinriktade insatser hos Ar-
betsférmedlingen. Endast tva av 66 deltagare har kommit i ett arbete och det
finns inga uppgifter om hur situationen utvecklats for deltagarna pé sikt efter
projektavslutet. Eftersom det ocksa saknas uppgifter kring deltagarnas for-
sorjning eller resursférbrukning, fére och efter insatsen, gar det inte att uttala
sig ndrmare om projektets faktiska ekonomiska nytta.

¢ Unga Vuxna. Detta projekt har utviarderats externt och bedémts ha forhindrat
ett potentiellt utanférskap hos manga unga vuxna i malgruppen som har tagit
del av de tidiga insatserna. Projektet ar extra intressant genom att det jobbar
med att forhindra ohélsa och riktar sig ocksa till en malgrupp dar kostnaderna
for ohélsan kan 6ka snabbt om inget gors. Det finns ett stort virde i att for-
hindra framtida ohélsa och skapa férutsiattningar f6r en battre livskvalitet.
Frén Payoff’s sida ar vi mycket skeptiska till hur den samhéillsekonomiska nyt-
tan berdknats i den externa utvirderingen. Vi haller med om att projektet tro-
ligtvis betalat sig, men vi skulle vara mer forsiktiga nir viardet av samhallsnyt-
tan uppskattas. Det viktigaste viardet ar att insatserna permanentats for méal-
gruppen. I forlingningen ir det sannolikt att stora kostnader kan sparas inom
varden och for kommunen genom att ett framtida utanférskap kan forhindras
for ménga av deltagarna. Uppféljande utvardering bor goras for att identifiera
de samhillsekonomiska virden som faktiskt har skapats.

* Teaterprojektet Kabaré Unik. Fér bedomning om projektets mojliga nytta se
vidare i den utvirdering2 som genomforts av projektet.

* Projekt IPS. Det har inte varit mojligt att f4 fram négot underlag for att be-
doma den samhillsekonomiska nyttan av projektet. Projektet har bedomt att

2 Utvirdering Teaterprojekt Kabaré Unik, Selander, 2013
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de inte har resurser att ta fram ett mer detaljerat underlag for att Payoff skulle
kunna utfora de samhéllsekonomiska berdkningarna av den nytta som pro-
jektet har skapat. Daremot har ett par typfallsberdkningar gjorts med stéd av
uppgifter fran projektet, se bilaga 3.

Strategisk och strukturell nytta

De projekt som Payoff har utvarderat inom samordningsférbunden saknar ofta en
beskrivning av métbara mal. Det finns inte heller en redogorelse pa vilket sitt som
samordningsforbunden har skapat en effektivare insats for malgruppen jamfért med
insatser i parternas ordinarie verksamheter. Matbara mél skulle exempelvis kunna
vara att fokja upp om insatsen har lett till att fler individer i malgruppen klarar av att
bryta sitt utanférskap och komma i egenférsorjning relativt resultatet i parternas ordi-
narie verksamhet.

Ett satt att utvardera det ekonomiska vardet av effektivare arbetssitt, metoder och
samverkan skulle vara att om mgjligt driva ena delen av verksamheten pa vanligt satt
och den andra delen med de nya arbetsformerna, biagge mot samma malgrupp och
sedan jamfora utfallet for individerna relativt den ekonomiska nyttan. Detta skulle
innebdra ett en typ av kontrollgrupp kunde byggas in i studien. Om ocksa ytterligare
resurser tillfors i samband med de nya arbetsformerna blir det &nnu mer intressant
och viktigt att folja upp resultatet.

Manga projekt klarar sin uppgift relativt malgruppen pa ett bra sitt vad géller de ar-
betslivsinriktade insatserna. Utmaningen ar istillet att de metoder, arbetsformer och
synsitt, som utvecklas i insatserna, verkligen borjar tillimpas av parterna efter avslu-
tat projekt. Ett nista steg kan ocksa innebéra att insatsens former fér samverkan,
styrning och ledning implementeras i de berérda organisationerna.

Implementering

Implementering ar en ddel konst som kriver planering, styrning, uppf6ljning och for-
ankring péa strategiska nivaer hos berérda organisationer. Erfarenheten visar att im-
plementering kriaver kunskap kring processen att implementera och att den tar tid for
att bli framgangsrik. Det nya skall ocksa tas emot och hanteras i de berérda organisat-
ionerna, si dven om det fungerat i ett projekt maste det finnas en plan med syfte, mal
och resurser for implementeringsprocessen.

Det méste initialt finnas ett matbart mal i en insats kopplat till strategiska och struktu-
rella fordndringar for att 6ka forutsdttningarna for att en implementering skall lyckas.
De insatser vi foljt upp i Finsam Lund visar pé att projekten utvecklat metoder och
arbetssitt for méalgrupperna och att dessa ocksa i nigra fall tagits tillvara av parterna
efter avslutad insats. Fér Finsam Lund géller att:

* Unga Vuxna ir ett bra exempel pa ett framgangsrikt projekt som ocksé im-
plementerats efter avslut. Insatsen utvecklade samsyn, samverkan och sam-
ordning mellan parterna Lunds kommun och Region Skéne, som innebar att
malgruppen unga vuxna kunde fa atgarder i tid. Den tidiga insatsen bedoms i
manga fall ha férhindrat att ytterligare ohilsa utvecklats hos malgruppen.

* IPS dr ett projekt fortsdtter i kommunal regi inom vuxenstéd och socialpsykia-
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trin. Eftersom maélgruppen ar personer med psykisk ohélsa som star langst
ifran arbetsmarknaden kriavs det mycket resurser i rehabiliteringsprocessen,
som finns inom den kommunala verksamheten. De externa insatserna och
stod som behovs fran Arbetsférmedlingen och Forséakringskassan har pro-
jektet ocksa utvecklat samverkansformer for. Var erfarenhet ar att kommunen
har tagit ett bra beslut att samla kompetens for malgruppen samtidigt som
samverkan med psykiatrin, Af och Fk etablerats for att stdrka de individuella
insatserna. Av andra liknande satsningar vi utviarderat vet vi ocksa att de
okade kostnaderna f6r kommunen aterbetalas relativt snabbt genom att indi-
viderna i manga fall 6kar sin egenférsorjning.

Négra kommentarer till de vriga projekten som foljts upp:

Projekten Kraft och Rehabsamverkan ledde inte till att de utvecklade samar-
betsformerna implementerades hos parterna. Framsta skilen till detta var att
det saknades strategisk forankring och att arbetsformerna var kopplade till
vissa personer eller eldsjilar. Dessa bagge projekt var relativt traditionella for-
bundsprojekt och resultatet ligger i linje med hur det ser ut pA manga andra
héll i landet.

Teaterprojekt Kabaré Unik var en insats under kort tid, fem manader. Det
fanns ingen malsattning om att det skulle fortsitta i ndgon annan form. Pro-
jektet hade ett klart annorlunda och intressant grepp, som visar att arbetslivs-
inriktad rehabilitering kan genomforas pd ménga sétt. Klart kreativt. Tyvarr
saknas en uppfoljning av vad som hént individerna efter avslutat projekt.

Samverkansresurs Af dr ett angeldget projekt med en strukturell och strategisk
ansats for att bygga samverkansytor som fungerar i vardagen. Af’s utékade an-
svar inom rehabilitering kraver betydligt mer underlag och bakgrund kring
deltagarna for att kunna genomfora uppdraget pa ett bra sétt. Finns en verklig
vilja hos Regionen att implementera samverkan? Af har enligt ansékan lovat
att de tar sig an implementeringen under forlingningsaret. Forsdakringskassan
har en roll utan att aktivt vara med i projektet? Viktigt att visa pa larandet och
vad som skall implementeras och dven synliggora hur ledtiderna kortas for
malgruppen genom projektet.

Strategiska insatser for en inkluderande arbetsmarknad ar ett offensivt och
innovativt projekt som ligger i tiden genom att koppla foretagandets sociala
ansvar ocksa till ekonomiska och ekologiska krav som i dag stélls fran flera
hall pa arbetsgivare for att driva verksamheten med ett langsiktigt héllbart fo-
kus. Hur skall maluppfyllelsen mitas, en forandrad attityd hos arbetsgivarna
och om det faktiskt har tillkommit ndgra nya anstillningar for funktionshind-
rade som inte annars skulle blivit av? Finns det ndgon sddan uppfoljning? Det
l&ngsiktiga malet bryts inte ner i vad som faktiskt forvintas hianda kopplat till
malgruppen.

Kéndisskapets betydelse

En fraga som flera ledaméter i bade beredningsgrupp och styrelse lyfter fram att Fin-
sam Lunds verksamhet inte ar tillrackligt kdnd. Troligtvis finns det inte nagot storre
egenvirde att Finsam marknadsfor sig och skapar en 6kad kinnedom om verksamhet-
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en hos allmédnheten. Men f6r att kunna agera som en likvardig aktor med de Gvriga,
fyra parterna behover Finsam vara kidnda, men framfor allt behover Finsam vara “er-
kianda”. Att bli erkdnd kriaver dessutom négot mer dn att bara bli kdnd. Att bli erkédnd
kan man bara bli genom att fortjana de 6vriga parternas respekt genom att kunna pa-
visa vilka resultat och effekter som Finsam kan bidra till och att parterna &dven upple-
ver att deras egna uppdrag underlittas och stottas av Finsam Lund.

Utifran detta resonemang dr det viktigt for Finsam att 6ka medvetenheten hos parter-
na och statsmakterna om sin verksamhet och vilka strategiska resultat som skapas. I
annat fall finns risk att, i ett forsta steg, de lokala parterna tappar intresset for verk-
samheten inom Finsam Lund och dérigenom dven borjar ifrdgasitta den egna finan-
sieringen av Finsam. I ett andra steg finns risk att hela Finsam-verksamheten blir ifra-
gasatt pa riksniv4, vilket i sa fall kan fa paverkan pa de finansiella medel som budgete-
ras for Finsam. Det ar ocksé flera i styrelse och beredningsgrupp som sjilva lyfter fram
denna farhéga.

Finsam; mastare pa lokal samverkan med utmaningar pa
regional och nationell niva

Finsam Lund visar att verksamheten bedrivs pa ett obyrakratiskt sitt och att det finns
goda mojligheter att fa gehor for nya idéer samt att insatser kan startas med kort start-
stracka. Darigenom kan Finsam Lund bidra till att ticka upp luckor dir parterna var
for sig har svart att arbeta med tillrackligt lokalt anpassade och snabba insatser. Flexi-
biliteten och snabbheten géller bade att identifiera malgrupper och deras behov samt
att allokera resurser, komma med forslag pa arbetsmetoder och fatta beslut for att
kunna starta genomfoérandet. Finsam Lund visar i handling att de lever upp till sin
ambition om att vara en flexibel och handlingskraftig organisation.

Samtidigt finns det en motségelse i den “samverkanskompetens” som Finsam Lund
och andra forbund lyfter fram som en styrka i sin verksamhet. I de situationer dar det
behovs 6kad samverkan mellan fler forbund, eller kanske till och med nationell sam-
ordning, for att angripa problemomraden finns en otydlig styrning hos forbunden.
Finsam Lund och andra férbund har svart att lyfta den sa framgéngsrika, lokala sam-
verkan till regional eller nationell niva. Diarigenom far Finsam svart att dra nytta av sin
fulla potential och missar chansen att pa ett tydligt sitt visa for sina dgare att samord-
ningsférbunden skulle kunna vara en aktor som skulle kunna f& ansvar for att driva
storre samverkanssatsningar pa nationell niva.

Larande och utveckling

Arbetssittet hos Finsam Lund har utvecklats fran att fran borjan ha varit fokuserade
pé att identifiera en malgrupp for vilken en méngd insatser sattes in. Idag arbetar Fin-
sam Lund pa ett mer strukturerat satt med forstudier for att med tydligt avgréansade
resurser testa och utviardera sina insatser. Med kunskap fran forstudien planeras, bes-
lutas och genomfors mer langsiktiga insatser. Mallen for att beskriva vad forstudien
eller visst projekt skall leda till 4r bra genom att den kraver att syfte, mal och forvintat
resultat av insatsen redovisas.
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Genom att dndra sitt arbetssitt och utnyttja forstudierna skapar Finsam Lund 6kade
forutsattningar for larande i den egna utvecklingsprocessen. Det finns en 6ppenhet att
prova nya vagar, utan att 1angsiktigt 1dsa arbetsmetoder och resurser i fasta strukturer.
Det blir da ocksé naturligt att utvirdera och ifragasitta forstudiens resultat, i syfte att
dra nytta av kunskapen och bygga mer langsiktigt héllbara 16sningar.

Handlaggningen av individdrenden ar ett omrade som tydligt har utvecklats och blivit
effektivare for bade individen och parterna. I olika projekt har respektive part utveck-
lat sina arbetsmetoder och handldggningsrutiner att bli mer anpassade till varandra.
For individer har det oftast inneburit enklare och tydligare vagar till respektive parts
verksamhet och insatser samt kortare ledtider till ritt insats utifrdn behov. For organi-
sationerna har det gett en 6kad transparens och storre forstielse for respektive parts
verksamhetsomrade, uppdrag och ansvar. For samhallet finns det stora samhallseko-
nomiska vinster att uppna genom att det skapas effektivare handldggning hos myn-
digheterna och att ledtiderna for deltagarna fran utanfoérskap till integration och ar-
bete blir kortare.

Vad ska Finsam Lund uppna med sin verksamhet?

Vad ar ett bra resultat for ett samordningsférbund i allménhet och Finsam Lund i syn-
nerhet? I denna utvardering har ett stort antal styrande dokument analyserats. Utover
detta har enkdtundersokningar genomférts med styrelse, beredningsgrupp, férbunds-
samordnare och representanter for projekt som Finsam Lund stéttar. Dessutom har
intervjuer genomforts. Den samlade analysen visar att det pa projektniva finns syfte
och mal beskrivna. Men det 4r manga mal som inte 4r métbara och dérigenom svira
att dra nytta av nir det géller att folja upp, leda och styra.

P& forbundsniva finns det en tydlig avsaknad av mal for verksamheten. Inte heller vid
intervjuer med styrelse och beredningsgrupp har vi fatt nagra svar pa fragan "Vad ar
det Finsam Lund ska uppné?” eller hur forbundet méter och f6ljer upp méluppfyllel-
sen. Det finns déarfor behov for styrelsen och beredningsgruppen i Finsam Lund att
diskutera och analysera denna fraga.

Diskussionerna i processen for ledning och styrning i Finsam Lund behover leda fram
till ett antal tydliga och forankrade mal, vilka kan bidra till att peka ut riktningen for
verksamheten. Anledningarna till att ha tydliga méal i Finsam Lund &r flera:

* En tydlig méaldiskussion hjélper till att hoja blicken fran att fokusera pé aktivi-
teter till att fora strategiska diskussioner om vad Finsam Lund ska uppna med
sina tilldelade resurser.

»  Strategiska mal for Finsam Lund hjélper till i arbetet nér nya insatser planeras
och malsittas for att skapa ett bra resultat.

e Utan tydliga och métbara mal kan inte ndgon strukturerad uppf6ljning bedri-
vas, vilken visar graden av méaluppfyllelse inom foérbundets totala verksamhet.

*  Underlaget fran uppfoljningen kan hjilpa till att visa pa hur utvecklingen i
verksamheten gar och om maéaluppfyllelsen skapas i den omfattning som ar
onskvart i forhéllande till de resurser som verksamheten har till férfogande.

¢ Underlag fran uppféljningen kan anviandas i féljande syften:

= Intern analys, ge tidiga signaler och mgjlighet att fatta beslut om korrige-
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rande atgirder i den operativa verksamheten.

= Underlag for styrelsen att kritiskt granska verksamheten och att kunna ha
en dialog mellan styrelse och operativa verksamheten hur Finsam Lund
ska kunna utvecklas pa kort och lang sikt.

=  Underlag for att kunna informera och kommunicera med dgare och 6vriga
intressenter i samhallet. P4 si sitt kan legitimiteten f6r verksamheten
stiarkas och det skapas en stabilare grund for att diskutera utékade finan-
siella ramar.

Varden av samverkan

Sjalva konceptet med samordningsforbund skapar samverkan. Det gar liksom inte att
undvika genom att alla fyra parterna ska vara representerade. Nya kontaktvigar, per-
sonliga kontaktnit och kunskap om varandras verksamhet byggs upp per automatik.
Kunskap om varandras verksamhet som skapas vid samverkan inom ramen for Fin-
sam Lund. Det byggs ocksd upp en 6kad forstaelse for de forutsiattningar som géller
hos respektive aktor. Det fraimjar samverkansklimatet och dven kreativiteten att hitta
gemensamma losningar inom géllande regelverk och pa s sitt kunna skapa viarden
och nytta for individer, organisationerna och samhéllet.

De ingdende fyra parterna lar sig om varandra och bygger upp gemensamma kontakt-
nit. Samordningsférbundet ar i sig en egen part, vilken bygger upp en unik kompetens
med ett helhetsperspektiv. Samordningsférbundet blir pé sétt och vis den *myndighet”
som har ansvaret for samhéllsperspektivet, dvs. ska se till helheten prioriteras sé att
inte nagot sarskilt perspektiv gynnas utan att nytta skapas for bade individen, parterna
och genom strukturpaverkan i samhillet.

Det finns en medvetenhet i styrelsen om vikten av att arbeta med strukturpaverkan.
Det framkommer i intervjuerna att behovet av metodutveckling och strukturell sam-
verkan (strategiska insatser) kan skapa 6kade merviarden jamfort med aktiviteter som
begrinsas till insatser mot enskilda individer (operativa insatser). De strategiska in-
satserna ger direkta resultat for de individer som deltar i insatsen. Men de strategiska
insatserna ger dessutom indirekta resultat genom att kunskap, metoder och samver-
kansstrukturer kan implementeras i de ordinarie verksamheterna och pa sa sétt skapa
multipla effekter av de satsade Finsam-resurserna. De indirekta effekterna har pot-
ential att bli manga génger storre dn de direkta effekterna, eftersom dessa kan komma
att paverka och stotta fler individer d4n de som ingick i den ursprungliga insatsen. De
operativa insatserna skapar daremot "bara” direkta resultat for de individer som &ar
deltagare i insatsen.

Arbetsgivarna; den viktigaste resursen

Hur kan arbetsgivarna vara den viktigaste resursen? Ar det inte alla kompetenta med-
arbetare i rehabkedjan som ar viktigast? Sjdlvklart kommer ingenting att hinda med
deltagarnas utveckling om det inte finns en mingd kompetenta medarbetare som stot-
tar deltagarna i sin egen utvecklingsprocess. Oavsett hur duktiga dessa medarbetare
an dr kommer inte det grundldggande malet att deltagarna ska komma i arbete att
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kunna uppnés om det inte finns arbetsgivare som ar beredda att anstilla dessa perso-
ner. Darfor ar arbetsgivarna den viktigaste ldnken i rehabkedjan.

Med tanken om att arbetsgivarna ar den viktigaste resursen behover ocksa Finsam
Lund diskutera pa vilket sdtt som verksamhetens resurser ska kunna anvidndas pa
basta mojliga sitt for att 6ka deltagarnas kontaktytor med naringslivet och hur arbets-
givarnas vilja att anstélla personer med négon typ av funktionshinder ska kunna 6ka.

Ett strategiskt mycket intressant projekt ar Inkluderande arbetsmarknad. Dar arbetar
projektet med att 6ka arbetsgivarnas forstéelse och att de ska se fordelarna med en
okad méngfald och diarigenom anstilla fler funktionshindrade. Vi tror att det finns
mycket att 1ara av detta projekt som i nésta steg kan leda till kunskap som kan anvén-
das for att skapa positiva effekter i andra projekt och verksamheter.
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Slutsatser

Finsam Lund har en bred ansats med séaval tidiga insatser, mer traditionella rehabilite-
ringsinsatser men ocksa satsningar som skall skapa en strukturell paverkan for att i ett
nésta steg leda till effektivare insatser for mélgruppen. For att vara ett mindre forbund
med begrinsade resurser maste satsningarna inom Finsam Lund sidgas vara mycket
intressanta. Sarskilt kommande satsningar som utgér mer fran forandring i ordinarie
verksamheter och att i dessa utveckla arbetsmetoder och samverkan. Samtidigt som
krav stélls pa att verksamheten skall kunna fortsétta efter projekttiden utan kostnads-
okningar. Det ar ett viktigt krav for att implementeringen skall bli av och fungera pa
langre sikt.

For att kunna f6lja upp, utvardera och svara pa om Finsam Lund skapar nytta med
verksamheten behovs det tydliga mal. Vid genomgéng av verksamhetsplaner och pro-
jektbeskrivningar kan vi inte se vilka dessa mal skulle vara for den totala verksamhet-
en i Finsam Lund. Var slutsats ar darfor att det pagar en méangd aktiviteter, att det
troligtvis skapas goda resultat och deltagarna far hjalp och stottning till ett battre liv.
Men eftersom det inte finns négon tydlig beskrivning av vad Finsam Lund vill uppna
pa ett 6vergripande plan, gar det inte att svara pa om verksamheten har uppnétt sina
mal och om den skapar 6kad nytta jamfort med om motsvarande resurser hade satsats
inom ramen for ordinarie verksamheterna hos parterna. Det 4dr dock troligt att for-
bundets resurser skulle kunna astadkomma ytterligare nytta om det fanns vl definie-
rade och forankrade mal f6r verksamheten.

Finsam Lund skapar nytta for deltagarna i de insatser som riktar sig till individer i
utanforskap. Nagon fullskalig samhéllsekonomisk utviardering av de arbetslivsinrik-
tade insatserna har inte genomforts inom ramen for detta uppdrag. Men av de kontak-
ter och underlag vi fatt fran projekten, Kraft, Rehabsamverkan, IPS, Teaterkabaré
Unik och Unga Vuxna kan vi dock bedéma att ménga av individernas forsorjningssitu-
ation och resursférbrukning férandrats positivt genom projekten. Effekterna pa langre
sikt kan vi inte uttala oss genom att det saknas sddan uppf6ljning

Om vi antar att samhéllsnyttan f6r projekten i Finsam Lund ligger i linje med genom-
snittet for de 58 utviarderingar som Payoff redovisade i NNS-rapporten ir insatserna
aterbetalda efter 12 ménader. Den genomsnittliga samhillsekonomiska intidkten ligger
isé fall pa 82 000 kr per deltagare och &r. Efter ett ar fortsiatter den arliga intdkten att
skapas under forutsittning att individernas situation inte férandras. Av parterna ar
det frimst Lunds kommun och Region Sk&ne som férbéttrar sin ekonomi med hjilp av
insatserna inom Finsam Lund. Det sker framst genom minskade kostnader for for-
sorjningsstod, handlaggning och vardinsatser. Arbetsformedlingen dr den aktiva par-
ten for att insatserna skall leda till ett arbete och har darfor i princip alltid (pa kort
sikt) 6kade kostnader i projekten. Pa lingre sikt kan individerna forhoppningsvis klara
sig utan stod fran Arbetsformedlingen, vilka da kan minska sina kostnader. For For-
sdkringskassan kan det ekonomiska utfallet variera och kostnaderna skiftar beroende
pa vilken forsorjning som ar aktuell for méalgruppen fore och efter insatsen.

Eftersom graden av utanforskap skiljer sig for malgruppen finns det givetvis en stor
bredd i det ekonomiska utfallet. Unga Vuxna ir ett projekt som erbjuder tidiga insat-
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ser och har darfor helt andra forutsittningar relativt projekten Rehabsamverkan, Tea-
terkabaré Unik, Kraft och IPS som jobbar med individer med ett i de flesta fall manga-
rigt utanférskap och franvaro fran arbetsmarknaden. Den kortsiktiga ekonomiska
nyttan direkt av insatsen dr uppenbar. For projekt Kraft visar ocksa en uppféljning,
nér minst ett ar gatt efter avslut, att flera av deltagarna har férdndrat sin forsérjnings-
situation till det battre men att de flesta fortfarande ar beroende av offentlig forsor;j-
ning.

Det ar viktigt att notera att i flera av insatserna forbattras ocksa deltagarnas sociala
situation och férutsittningarna for 6kad livskvalitet. Detta betyder mycket for indivi-
dernas mojligheter att fa och behalla ett arbete, sé det arbete med individerna sjalv-
kinsla och sjalvfortroende som gors i manga av projekten dr en mycket viktig del i
projektens insatser for deltagarna.

Vi anser att den viktigaste fordndringen som Finsam Lund kan bidra till 4r att skapa
strategiska och strukturella skillnader. Har vill vi gidrna lyfta fram projekten Unga
Vuxna och IPS som lett till implementering av arbetsformer och samverkan kring vik-
tiga malgrupper. Virdet av detta dr mer indirekt, men utgar fran att dubbelarbete
undviks, ratt kompetenser finns pa plats initialt, att samverkan dr en naturlig del i
vardagen, tidigare insatser mm. Implementeringen innebar ocksa att fler far en battre
sammanhallen insats med fokus pé helheten och en gemensam syn kring arbetssétt
och metoder. Det langsiktiga virdet ar ocksa att efter en implementering kan méanga i
malgruppen ta del av insatserna medan i ett projekt ar det endast de individer som var
aktuella under projekttiden som drar nytta av insatsen.
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Forslag att diskutera vidare

Utifran vad som framkommit i denna utvardering lamnar Payoff hirmed foljande for-

slag pa hur Finsam Lund kan fortsitta att diskutera nyttan av de utvirderade pro-

jekten och utveckla sin verksamhet och sina projekt. Var forhoppning dr att dessa for-

slag kan bidra pa ett positivt och kreativt sitt till den fortsatta utvecklingen av Finsam

Lund. Forslagen har ingen inbordes rangordning.

mpay

Arbeta med syfte och mal s att de blir métbara och mojliga att f6lja upp. I
dagslaget finns bra beskrivningar av vad Finsam Lund ska arbeta med. Men
det finns i nuldget inga beslutade mal inom Finsam Lund, vilka gar att méata
och darfor gar det inte heller att svara pa fragan vad Finsam Lund ska uppna
och om forbundet har gjort ett bra resultat pa ett 6vergripande plan. Finsam
Lund rekommenderas att arbeta fram tydliga och méitbara mal. Vid behov bor
Finsam Lund 6verviga om nigon typ av stod bor tas in i malprocessen.

Nir méatbara mal dr framtagna och beslutade behover de foljas upp. Finsam
Lund har utvecklat en modell for kollegiegranskning, i syfte att félja upp verk-
samheten, lidra sig av sina kollegor och utveckla verksamheten. Att anvinda
modellen kan vara ett sitt att 16pande folja upp verksamheten. Men modellen
har #n s linge inte anvints. Aven i modellen for kollegiegranskning poingte-
ras vikten av att besluta om méatbara mél, som sedan ska foljas upp och déri-
genom kunna svara pé i vilken grad verksamheten har uppnétt sina mal.

Det viktiga ar att uppfoljningen gors lopande och att den information som
kommer fram analyseras och anvinds som underlag for beslut om hur verk-
samheten ska drivas vidare och utvecklas. Uppfoljning och utvirdering SKA
analyseras utifran beslutade mal. Mitbara mal och uppfoljning kan bidra till:

= Skapa forutsittningar for uppfoljning.
» Gora det mgjligt att bedoma méluppfyllelse.

= Skapa forutsittningar att fa tidig kunskap om verksamhetens utveckling
och med hjilp av den kunskapen besluta om atgarder.

= Skapa forutsittningar for styrelsen att kritiskt granska och analyser den
egna verksamheten och med hjilp av den insamlade informationen fatta
val underbyggda beslut.

= Skapa forutsattningar for dialog och samsyn med dgarna om vad som
verksamheten ska uppn4. Agarna kan Aven kiinna en trygghet nir de fattar
beslut om t.ex. framtida finansiering.

=  Skapa forutsattningar for Finsam Lund att visa pd mervirdet som forbun-
dets verksamhet kan bidra till, jaimfort med att motsvarande resurser for-
delas till de ordinarie parterna. Styrelsen i Finsam Lund bor fundera pa
vilka férdelar det kan finnas att skilja mer pa den operativa och den stra-
tegiska ledningen av verksamheten. Beredningsgruppen deltar pa styrel-
sens moten for att kunna foredra drenden och bidra med kunskap. Genom
att den ar nirvarande blir det svarare for styrelsen att fritt diskutera och
fatta beslut om strategiska fragor, t.ex. att gora férdndringar som direkt
beror den operativa verksamheten eller om styrelsen beslutar att gd i en
annan riktning dven vad beredningsgruppen foreslar. Styrelsen rekom-
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menderas att sdkerstilla att det finns tillfdllen dar strategiska diskussioner
kan foras utan att beredningsgruppen eller representanter frin den opera-
tiva verksamheten dr nirvarande.

* Satsa pa farre och lidngre insatser till mélgrupper som har varit i ett langvarigt
utanforskap. Det borde inte vara en 6verraskning att insatserna tar mycket
lang tid for att lyckas och deltagarna bor dven fa en fortsatt stéttning pa den
nya arbetsplatsen for att klara omstéllningen till ett arbete.

*  Genom Finsam Lunds nuvarande arbetsmodell med forstudier bor det vara
fullt mojligt att fortsitta utveckla insatserna med utgdngspunkt fran indivi-
dernas behov och forutsattningar kopplat till parternas majligheter, kompe-
tens och resurser. Forstudierna ger ocksa mojlighet att under kortare insatser
testa olika arbetsformer och metoder. Darefter kan beslut tas vilka langsiktiga
satsningar som ska goras.

Ostersund och Goteborg, den 2015-03-17
Sven Vikberg och Jonas Huldt (sven@payoff.se och jonas@payoff.se)
Payoff Utviardering och Analys AB

Kontaktperson Finsam Lund:

Bengt Selander (bengt.selander@lund.se)
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Bilaga

Bilaga 1 Satsningar inom Finsam Lund 2015.

Av verksamhetsplanen for 2015 framgar att Finsam Lund frimst kommer att
satsa pa att utveckla forbundet inre arbete, strukturerade insatser som syftar till att
indirekt forbattra parternas samverkan kring utsatta grupper och rehabiliterande in-
satser med malgrupper som skall fa battre insatser genom en utvecklad samverkan
mellan parterna.

Interna insatserna handlar i forsta hand om att

e Fortsitta att gora Finsam Lund mer kiant hos parterna och andra organisat-
ioner, myndigheter och foreningar.

*  Utveckla Finsam Lunds hemsida for att 14gga ut mer information kring for-
bundet och myndigheternas verksamhet.

e Fortsatta utveckla den administrativa verksamheten si att den svarar
mot forbundets och revisionens krav och behov.

*  Forbundet skall delta i ndtverk, utbildningar och seminarier for att utveckla
den egna verksamheten med st6d av aktuell evidens och kunskap.

* Europeiska Socialfonden och dess programomraden 1 — 3 dr en
mojlig kompletterande finansiar. Forutsiattningarna for detta skall un-
dersokas for att ha en beredskap om behov skulle uppsta under aret.

Strukturerade insatser
* Samverkansresurs i AF ir ett projekt som varit positivt, har darfér ansokt
om och beviljats forlingning under 2015 for att kunna fanga upp och arbeta
med nya traddar samtidigt som det ursprungliga uppdraget behover fortsatt
uppmaérksamhet.

* Inkluderande arbetsmarknad har beviljats tva ars fortsiattning med sin
kamp att 6vertyga Lunds samtliga arbetsgivare om fordelarna med méngfald i
arbetsgrupperna, i synnerhet att anstilla fler med funktionshinder.

* ”Langtidsarbetslosa Utrikesfodda med behov av samordnade insat-
ser” ir ett metodutvecklingsprojekt. Ambitionen ar att mobilisera inte bara de
fyra samverkansparterna, utan alla myndigheter och organisationer som kan
bidra till att bygga upp en samverkansmodell for att minska de utrikesféddas
andel av de langtidsarbetslosa i Lunds kommun.

¢ Forstudie Vixthuset. Malgruppen iar ungdomar med funktionsnedsattning
och malet med forstudien ar att formulera en samverkansmetod som sedan
kan provas i projektform.

e Forstudie KAOS. Malgruppen ar o-placerade med oklar hélsosituation. For-
studien bygger delvis pa kunskaper fran KRAFT och insikten om hur viktigt
det ar att involvera vardcentraler och psykiatri. Studien syftar till att ta fram
en samverkansplattform som sedan kan provas i projektform.

* Forstudie om socialt foretagande pa Brunnshog. Syftet ar att ta fram
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kunskap kring forutsattningarna for socialt foretagande i anslutning till det
planerade bostads- och kontorskvarter som ska byggas i anslutning till Max IV
och ESS. I studien finns ocksa ambitioner att pa ett mer generellt plan gene-
rera kunskap for hur kommunen kan stédja tillkomsten av sociala foretag.

Rehabiliterande insatser
* Comung vill komplettera sin verksamhet genom att erbjuda individuella
tjdnster dven till ungdomar som inte ar aktuella pd ndgon myndighet, framfor-
allt de som varken arbetar eller studerar. Genom ESF-medel har en tjénst fi-
nansierats under 2014 som arbetat med gruppen och genom ansokan till Fin-
sam vill Comung utveckla metoderna och samverkan med maélet att perma-
nenta verksamheten.

* Kristallenprojektet startade sitt arbete i juli och arbetsledaren Monique
Drakar ansvarar for 8 deltagare som kommit till projektet via Fontdnhuset.

* MiniMaria ir ett samverkansprojekt mellan Lunds kommun och Region
Skéne och riktar sig till unga vuxna med missbruk eller riskbruk, samt deras
foraldrar. Projektet kan ses som en forebyggande insats for ungdomar som
riskerar utanforskap pa grund av alkohol och droger.

* Péaplanerings- och idéstadiet ar ett samverkansprojekt, START, som &r tankt
att genomforas av Forsidkringskassan och vardcentralerna. Erfarenheterna av
fysisk aktivitet pa recept (FAR) sdger att de som behdver aktiviteten som mest,
dvs. de som lider av depression, angest och liknande diagnoser ofta inte kom-
mer till aktiviteten, just pa grund av diagnosen. Projektets idé &r att introdu-
cera ett arbetssatt som innebar att aktiviteten genomfors direkt pa vardcen-
tralen och i forlingningen bidrar till kortare sjukskrivningstider.

Bilaga 2 Typfallsbeskrivningar projekt Kraft

Typfall 1

Kvinna, 45-50 ar, med ldngre dn 10-arigt beroende av forsorjningsstod. Sjuklighet
finns men inte tillrackligt utredd och darmed oklar arbetsf6rméga. Varit inne i flera
aktiviteter anordnade av Socialférvaltningen men har inte kommit till ndgot slags re-
sultat. Man upplever att man gjort “allt” med kvinnan och inte visste vad man mer
skulle gora.

Forhoppningen fran socialsekreterarens del var att for en gangs skull komma fram till
vad det 4r som inte fungerar. Kvinnans eget deltagande byggde pé att hon sjilv ville
vara med i ndgot slags sammanhang.

Under éret i Kraft och i efterfoljande praktik kunde en kraftansamling goras kring
kvinnan genom samverkan. Hon fick dels hjalp med att ta kontakter med sjukvarden
for att komma tillratta med hilsoproblematiken och fa klart kring vad det handlar om
for kvinnan och hennes arbetsférméga. Utifran denna kunskap kunde hon och vi verk-
ligen prova genom praktik vilken f6rméga som fanns och vad som vad rimligt att be-
gdra. Utifran resultatet av detta kunde vi gemensamt konstatera att det inte fanns ar-
betsférméaga och att det fanns grund for sjukersattning pé heltid. Kvinnan fick ocksa
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hjalp med att ta sin ohélsa pa allvar. Inom ramen for Kraft skrevs en sammanfattande
dokumentation kring vad som uppdagats kring arbetsformagan. Denna bifogades an-
sokan om sjukerséttning.

Kommentar frén projektledningen:

For de andra som har varit i ssamma oklara situation, har vi efter genomgangen Kraft-
tid skrivit en sammanfattande dokumentation om vad som skett och vad vi kunnat
konstatera kring arbetsférméagan och i vissa fall aktivitetsformagan. Dessa dokument
har bidragit till att Forsakringskassan har kunnat préva ritten till sjukersittning.

Metodiskt ar det viktigt att sammanfatta vad individerna gjort, hur det har gétt och att
vii detta kunnat lyfta fram information som funnits/kommit fram hos samverkans-
partners. Den tita kontakten med individerna visar bade pa utvecklingspotential, men
aven hinder blir tydliga. Utifran detta finns bra underlag for verkligt individuella
handlingsplaner. Kraven fran myndigheterna har blivit mer realistiska och mgjliga for
individerna att uppna. Dessutom har individerna varit med och stakat ut vilken rikt-
ning de vill och behover ta. Vi har sett att &ven individerna i vissa fall fatt realistiska
forvantningar bade pa sig sjdlva och pa samhallet.

Typfall 2

Kvinna, 30-40 ar, med mangarigt beroende av férsérjningsstod. Fanns social proble-
matik och oklar hilsoproblematik. Varit inne i flera aktiviteter utan att det gatt vidare
till 16nearbete.

Under tiden i Kraft gick vi till botten med hélsoproblematiken. Denna var inte s all-
varlig som det tidigare fanns uppfattning om. Dock fanns en betydande social proble-
matik som paverkade kvinnans arbetsférmaga vasentligt. Vi sdg ocksé att det fanns
okunskap om och inte realistiska forvantningar pa vad som krévs av en person for att
langsiktigt forsorja sig sjalv. Genom uppléigget i vigledningen arbetade vi mycket med
att peppa personen, lyfta fram alla goda sidor och uppmuntra till att se sig sjdlv som en
arbetande person. Vi arbetade mycket med att se hela arbetsmarknaden och inte bara
en liten nisch som man bara ville befinna sig inom. Parallellt med detta fick kvinnan
stod i den sociala problematiken, som dven loste sig pa ett bra sitt. Efter aret i Kraft
fick kvinnan en riktig timanstéllning och behovde endast kompletterande forsorj-
ningsstdd. Idag har hon heltids anstillning. Kvinnan bérjade i Kraft 2011.

(Detta typfall ar ett undantag, projektledningens kommentar.)

Typfall 3

Kvinna, 50-55 ar, mangérigt bidragsberoende, oklar arbetsformaga, diffus sjukdoms-
bild. Fanns ingen dokumenterad ohélsa, men dock upplevd.

Varit med i ménga olika aktiviteter genom Socialférvaltningen, men inte kommit vi-
dare. Oklar egen motivation men ville vara med i Kraft. Det framkom att det fanns
orealistiska forvantningar pa vad samhaéllet skulle stélla upp med och vad man sjalv
som individ behover gora. Fick mycket st6ttning kring goda sidor och erfarenheter och
hur man kan anvinda dem i arbetslivet. Deltog i praktik efter Kraft med hjilp av ar-
betsmarknadskonsulent fran Socialférvaltningen. Krav stélldes darefter pa kvinnan att
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hon sjilv skulle ta tag i vad som skulle hinda hiarnast. Kvinnan skrev in sig pa Arbets-
formedlingen hosten 2013 och har dir en planering mot arbete. Hon har deltagit i
arbetsmarknadsutbildning for att fi annu battre utgédngspunkt i sitt arbetssokande.
Kvinnan borjade i Kraft september 2011.

Typfall 3 beskriver en viag som dr mojlig for flera av deltagarna i Kraft. Ett flertal ar
idag med hjilp av arbetsmarknadskonsulent pa Socialforvaltningen, i praktik med
planering att kunna skriva in sig som arbetssékande pa Arbetsférmedlingen.

Bilaga 3 Projekt IPS

Typfall for att illustrera vilken ekonomiska nytta som skapats genom att ett deltagande
i projekt IPS har ett par typfall tagits fram.

Typfall 1

Individen studerar efter avslutad insats. Vissa insatser frin kommunen och regionen i
foreldget som minskat ndgot efter avslutad insats for regionens del. Aktivitetsersatt-
ning fore och efter insatsen, inget studiebidrag.

Utfall efter ett ar och prognos fem ar.

Intdkter samhallet efter ett/fem ar -5 000 kr/ -23 000 kr
Regionen intdkter efter ett/fem ar -4 000 kr/ -18 000 kr
Okad disponibel inkomst for deltagaren efter Ingen skillnad
ett/fem ar

Studier leder normalt till 6kade kostnader i det korta perspektivet. Orsaken till detta ar
framst kostnaderna for utbildningsinsatsen. Unga vuxna med aktivitetsersdttning har
mdjlighet att studera och behover darfor inte fa studiebidrag och ta ett studielan.
Vérdinsatserna har minskat i efterliget. Genom att individen har samma nivéa pa akti-
vitetsersdttningen och bostadsbidraget i efterldget paverkas inte dennes inkomst

Av parterna ar regionen den aktor som 6kat sina kostnader nigot genom att de driver
den utbildningen som individen deltagit i. Inga férandringar vad géller Gvriga parter.

Typfall 2

Individen arbetar deltid med 16nesubvention efter avslutad insats. Sjukersittning,
sjukpenning och aktivitetsstod fore insats. Efter insats endast sjukersattning. Vard i
samma omfattning fore och efter insats.

Utfall efter ett ar och prognos fem ar.

Intdkter samhallet efter ett/fem ar 41 000 kr/ 205 000 kr
Kommunen intékter efter ett/fem ar 2 000 kr/ 12 000 kr
Regionen intdkter efter ett/fem ar 1000 kr/ 5 000 kr
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Forsakringskassan intakter efter ett/fem ar

76 000 kr/ 380 000 kr

Arbetsformedlingen intékter efter ett/fem ar

- 94 000 kr/-469 000 kr

Okad disponibel inkomst for deltagaren efter
ett/fem ar

16 000 kr/80 000 kr

I detta typfall visar det tydligt att det finns en samhéllsnytta dven nir en individ arbe-
tar deltid och dessutom har en l6nesubvention. Kostnaderna for kvarvarande offentligt
stod till individen har omfordelats genom att Arbetsformedlingen har tagit en storre
del och Forsdkringskassan har minskat sin del. Individen har ocksa 6kat sin disponibla

inkomst.
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